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EINLEITUNG: AUSGANGSSITUATION, AUFGABEN-

STELLUNG UND ANSATZ

Der Landkreis Havelland hat die dwif-Consulting GmbH mit der Erstellung eines Entwicklungskon-
zeptes fUr die Gliendorfer unter Bertcksichtigung der Wechselwirkungen mit der MAFZ GmbH
beauftragt. In diesem Rahmen sollte die folgende Leitfrage beantwortet werden:

Wie sollen sich die Gliendérfer in Zukunft entwickeln, unter Beriicksichtigung der Wechselwirkungen
zu verschiedenen Akteuren in der Region?
Wie kdnnen die bisherigen Angebote des Erlebnisparks Paaren/Glien unter der Leitung der MAFZ

GmbH und damit sinnvolle Synergieeffekte genutzt werden?

Ungeachtet der Tatsache, dass der MAFZ-Erlebnispark ein wichtiger Standort und Nukleus flr die
Gemeinde Schonwalde-Glien darstellt, soll an dieser Stelle nochmals betont werden, dass im Ent-
wicklungskonzept der Fokus auf der Starkung der Gliendorfer insgesamt liegt.

Die konzeptionell-strategische Arbeit fand - trotz Corona - mit einem intensiven Beteiligungs- und
Mitwirkungsprozess der Akteur*innen und Entscheider*innen vor Ort statt. Dazu gehdrten meh-
rere Kreativrunden mit der Geschéftsfihrung des MAFZ, ein Workshop mit dem Blrgermeister
und den Ortsvorsteher®innen der Gemeinde Schénwalde-Glien, Expertinnengesprache mit Ver-
treter*innen aus Gemeinde, Region und Land sowie Abstimmungstermine und Prasentationen, u. a.
zur strategischen Positionierung mit dem Landrat und der stellvertretenden Landrétin des Land-
kreises Havelland, mit dem Ministerium fir Landwirtschaft, Umwelt und Klimaschutz des Landes
Brandenburg (MLUK) sowie den Gesellschaftern des MAFZ.

Die Bearbeitung erfolgte in mehreren Leistungsbausteinen - von der Strukturanalyse der Ortsteile
von Schonwalde und der MAFZ GmbH Uber den o. g. Beteiligungs- und Mitwirkungsprozess, der
Bewertung der bisherigen Strukturen und Definition des Handlungs- und Entwicklungsbedarfes bis
hin zum hier vorliegenden Perspektivkonzept. Dieses Konzept beschreibt die notwendige Entwick-
lungsrichtung und den Weg, den Gliendérfer und MAFZ gemeinsam beschreiten missen, um zu-
kunfts- und wettbewerbsfahig zu werden, mehr G&ste von den Attraktionen vor Ort zu Uberzeugen
und den Standort mit Leben zu flllen. Es benennt wichtige MaRnahmen, gibt AnstéRe flr Verande-
rungen und gute Beispiele aus der Praxis.

Wichtigist in diesem Zusammenhang zu erwdhnen: Es handelt sich hier um ein Perspektivkonzept
und nicht um ein Umsetzungskonzept. Die konkrete Umsetzung fallt in die Zustandigkeit der Ak-
teur®innen in MAFZ und Glienddrfern und erfordert eine enge intensive Kooperation und Kommu-

nikation mit den politischen Gremien und den Akteur®innen in der Region.

Entwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlicksichtigung des MAFZ
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Vom Ansatz her folgt das Projekt einer Trilogie (siehe Abb. 1): Konzeptionelle, personelle und finan-
zielle Voraussetzungen missen geschaffen werden, um die Gliendorfer und das MAFZ in die Zu-
kunft zu fGhren.

Im Rahmen dieses Berichtes steht die konzeptionelle Basis im Fokus, sie bildet den Schwerpunkt
der Ausfihrungen. Notwendige personelle Anpassungen, z. B. in den Bereichen Eventmanagement,
Kommunikation, Bildung u. &. sowie finanzielle Anpassungsbedarfe sind im Kapitel VI skizziert. Flr
ein fundiertes Management, organisationsstrukturelle Verdnderungen und ein gezieltes Umsetzen
der genannten Aufgaben ist aus gutachterlicher Sicht ein separates Umsetzungskonzept erforder-
lich.

Abb. 1. Trilogie - Arbeitsansatz fur die Erstellung der Konzeption

PERSONELL

KOMMUNIKATION
KOOPERATION

KONZEPTIO- FINANZIELL

NELL

Quelle:dwif 2021

Entwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berdcksichtigung des MAFZ Seite 7



dwiF

. EXTERNE RAHMENFAKTOREN

Die Entwicklung von Gliendérfern und MAFZ wird von einer Reihe (ibergreifender, externer Fakto-
ren beeinflusst. Nicht nur die nach wie vor bestehende Corona-Pandemie, sondern auch allgemeine
Trends und Entwicklungen sowie Vorgaben und Strategien im Land Brandenburg pragen die Zu-
kunft mit und stellen die Region und ihre Akteur*innen vor groRe Herausforderungen.

1. Konsequenzen der Corona-Pandemie fiir den Tourismus in Gliendoér-
fern und MAFZ

Die Corona-Pandemie traf und trifft den Tourismus weltweit im Branchenvergleich besonders hart.
Alle Tourismussegmente sind zudem davon malgeblich, oft existenziell betroffen. Die Erholung wird
zudem insgesamt |&nger dauern als zunachst erhofft, weil weitere Infektionswellen bereits gekom-
men sind und angesichts der Virusmutationen ggf. noch kommen werden, immer wieder verbunden
mit Verscharfungen von Restriktionen, und weil sich die Durchfiihrung von Impfungen noch Uber ei-
nen ldngeren Zeitraum erstrecken wird. Alle sogenannten Recovery-Szenarien, die u. a. das dwif fir
den Ubernachtungs- und Tagestourismus in (Ost-)Deutschland und fir einzelne Marktsegmente er-
arbeitet hat und laufend aktualisiert, gehen davon aus, dass so etwas wie ein ,Normaljahr” - gemeint
sind Niveaus des Vor-Corona-Jahres 2019 - grof¥flachig frihestens2023 wieder erreicht werden
kann, wobei insbesondere in Bezug auf den internationalen Tourismus sowie das Tagungs-/Messe-
und Eventgeschaft derzeit noch keine verlasslichen Prognosen gegeben werden kénnen.

Es geht also nicht darum, auf die Zeit nach Corona zu warten, sondern wir werden eine lange Zeit mit

Corona leben miissen.

FUr die Glienddrfer und das MAFZ ist von Bedeutung, dass gerade die Segmente, in denen der Tou-
rismus hier seinen Fokus hat, am heftigsten und l&ngsten von der Pandemie betroffen sind:

» Veranstaltungen und Events aller Art:
Hier werden trotz zunehmender Lockerungen die Kapazitaten noch langere Zeit begrenzt
bleiben und damit zu einem geringeren Umsatz beitragen, welcher das Uberleben spezieller
Veranstaltungen wie (Fach-)Messen, Ausstellungen etc. erschweren wird

« Seminare, Tagungen, Messen und, Kongresse:
Betroffen sind Seminare, Tagungen etc. insgesamt, weil die Unternehmen sehr zurtickhaltend
sind, insbesondere bei Veranstaltungen mit groeren Teilnehmendenzahlen, auch wenn
diese (zwischenzeitlich) in eingeschranktem Umfang bereits wieder mdéglich waren. Hiervon
betroffen sind nicht nur die Einrichtungen selbst, sondern auch Beherbergungsbetriebe und
Dienstleistungsunternehmen wie z. B. Caterer, Unternehmen fir Ton & Licht, Mobilitatsan-
bieter*innen/Shuttle Services u. a.

Entwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlicksichtigung des MAFZ Seite 8
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o Gruppenreisen und -aufenthalte aller Art:
Dies gilt fr ,klassische" Bus-/Gruppenreisen (mit oft hohem Anteil dlterer Reisender, die zur
Risikogruppe von Corona gehoren) ebenso wie fiir Firmen-, Klassen-, Teamreisen/-events;
negative Auswirkungen auf alle Einrichtungen und Betriebe mit Fokus auf Gruppen sind die
Konsequenz

Mit der Bewaltigung der kurzfristigen Folgen der Krise wird es daher nicht getan sein. Vielmehr ist
das Augenmerk gezielt auf mogliche Langfrist- und Spatfolgen zu legen, um alle (potenziellen) Kon-
sequenzen der Krise stets im Blick zu behalten.

Ein systematisches ,(Post-) Corona-Monitoring” ist somit ab sofort unabdingbare Aufgabe aller Tou-

rismusbetriebe und damit auch derjenigen in den Gliendorfern und MAFZ.

Die Menschen streben Risikominimierung an und fahren, sobald es wieder moglich ist, zu Zielen, in
denen sie weitestgehend sicher ihren Freizeit-, Ausflugs- und Urlaubsinteressen nachgehen kénnen.
Insbesondere Outdoor- und Aktivziele mit Méglichkeiten zum Radfahren, Wandern, Spazieren, Be-
sichtigen, Sport und Spal mit dem nétigen Abstand sind hierbei im Wettbewerbsvorteil, Fir die Gli-
endorfer und das MAFZ bedeutet dies die Chance, sich als einen fir diese BedUrfnisse geeigneten
Raum zu positionieren - vorausgesetzt, die Infrastruktur stimmt und die Versorgung der Géaste ist
gesichert. Es gilt, die vorhandenen aktuellen Potenziale gezielt kurzfristig zu erschliefen. Die kom-
mende Zeit ist fUr einen strategischen Ausbau zu nutzen: Infrastruktur, Qualitat, Versorgung sowie
die Entwicklung von (auch) Corona-konformen Gruppenkonzepten, Bildungs- und Erlebnisangebo-
ten, um das Signal auszusenden, dass trotz/mit Corona ,sichere” Gruppenaufenthalte méglich sind -
die stetigwachsende Erfahrung im Umgang mit der Pandemie erleichtert die Entwicklung derartiger
Angebote.

2. Trends und Entwicklungen im Tourismus

Aus den Monaten seit Beginn der Lockerungen im Mai/Juni 2020 |asst sich mittlerweile ableiten,
dass die Corona-Krise kaum etwas grundsatzlich verandert, jedoch Entwicklungen und Strémun-
gen, die schon langer zu splren bzw. vorhanden sind, erheblich verstarkt und vor allem massiv be-
schleunigt. Zu nennen sind etwa die Nutzung und Gewohnung an digitale Kommunikationsformen,
die inzwischen selbstverstandliche Bereitschaft der Bevolkerung zu elektronischen (Ticket-) Bu-
chungen und der Akzeptanz digitaler Zahlungsverfahren, Veranderungen bei Veranstaltungsfor-
maten etc. Auch ist eine erhebliche und voraussichtlich langerfristige Verstarkung der Nachfrage
nach Aktivitdten im Freien gegeben.

Das bedeutet: die folgenden Ausflihrungen zu tourismusrelevanten Trends und Entwicklungen zur
Frage, wie sich der Tourismus in den Gliendérfern und im MAFZ ausrichten muss, sind nach wie vor
grundsatzlich zutreffend. Allerdings ist abzuwarten, inwieweit nachfrageseitige Veranderungen, die

Lr
O
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heute (Stand Januar 2021) noch nicht absehbar sind, zu Anpassungsbedarfen fiihren werden. So
gilt es, die relevanten Trends und Entwicklungen innerhalb der aktuellen Bestandsthemen vor Ort
zu kennen und kinftig mit Blick auf Infrastruktur, Qualitat, Produktentwicklung und Zielgruppen-
ansprache stets permanent in Bezug auf Veradnderungen im Auge zu behalten. Die Notwendigkeit
zu stetigen Optimierungen in diesen und weiteren Bereichen wird sich nicht verandern, im Gegen-
teil: falls infolge der Pandemie der Deutschlandtourismus langerfristig eine steigende Beliebtheit
erfahrt, verscharft sich der Wettbewerb und es werden Standorte und Destinationen mit den opti-
malen zielgruppengerechten und qualitativ passendsten Angeboten am starksten nachgefragt wer-
den.

2.1  Tourismus im landlichen Raum

Neben Herausforderungen fir den Tourismus im landlichen Raum, birgt der Landtourismus auch
ein grofes Potenzial, zahlreiche positive Effekte fir Destinationen und Regionen zu generieren.
Beispielsweise férdert er den Erhalt der Kulturlandschaft und der regionalen Identitat, schafft eine
bedarfsorientierte Infrastruktur und sichert Arbeitsplatze. Dabei gewinnt der Tourismus fUr landli-
che Regionen zunehmend an Bedeutung. Die Auswirkungen der globalen Megatrends sorgen dafdr,
dass er sich einer immer grolGeren Beliebtheit erfreut.: Die HA Hessen Agentur GmbH hat folgende

finf Trends zur Zukunft des Tourismus im |landlichen Raum herausgearbeitet.

#1: Das Ziel wird irrelevant

Reiseziele riicken immer naher zusammen, die Mobilitdt zwischen verschiedenen Zielen und Konti-
nenten gestaltet sich immer leichter. Alles ist méglich in kurzer Zeit. Destinationen verlieren
dadurch zunehmend an Alleinstellungsmerkmalen und es kristallisieren sich neue Entscheidungs-
faktoren fir eine Reise heraus. Die Menschen suchen bei der Wahl ihres Reiseziels nach echten
Mehrwerten des Urlaubs. Landliche Raume kénnen somit durch individuelle Werte und Authentizi-
tat Uberzeugen und sich im Wettbewerb profilieren.

#2: Anti-Tourismus als Chance fur landliche Rdume

Das Reiseaufkommen nimmt weltweit immer starker zu. Dies bedingt, dass das Besucher-und Gas-
teaufkommen in zahlreichen Destinationen stark zunimmt bzw. Uber die letzten Jahre hinweg be-
reits stark gewachsen ist. Der landliche Raum kann sich dagegen durch ein bewusst qualitatsorien-
tiertes Angebot im Gegensatz zu den Besuchermassen profilieren.

#3: Heimat und Region sind neuer Luxus

Im Zuge der Megatrends Globalisierung, Maobilitat und Individualisierung wird der Begriff Heimat
neu definiert. Auch temporar kann ein gewisses Gef(ihl von Heimat vermittelt werden. Zahlreiche
Menschen suchen auch inihrem Reiseziel nach einem Geflihl von Heimat und mochten sich durch
den Kontakt mit der lokalen Bevolkerung und Kultur in der Destination zugehorig fihlen. Landliche

1 HA Hessen Agentur GmbH (2018); Landtourismus in Hessen - (Gesellschafts-) Trends beispielgebend umgesetzt.

ntwicklungskonzept fr die Gliendérfer unter Berticksichtigung des MAFZ Seite 10
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Raume kdonnen genau dies bieten und sich so von anonymen Strukturen in anderen Destinationen
absetzen. Durch seine vielfaltigen Traditionen eignet sich der landliche Raum dazu, die Suche nach
authentischen und echten Erlebnissen zu bedienen.

#4: Digitale Entschleunigung

Die zunehmende (kommunikative) Vernetzung und standige Erreichbarkeit hat auch den Effekt,
dass immer mehr Menschen bewusst auf die Nutzung ihres Smartphones oder digitaler Kommuni-
kationsmittel verzichten (,Digital Detox"). Fir landliche Rdume heil3t das nicht, Digitalisierung und
den Ausbau indie digitale Infrastruktur nicht ernst zu nehmen. Vielmehr kann es landlichen Desti-
nationen gelingen, den Mix aus digitalem Erleben und echtem Naturerlebnis zu bieten und damit
einen bewussten Umgang mit digitalen Kommunikationsmedien zu vermitteln.

#5: Sowohl-Als-Auch-Kultur

Die Menschen wollen sich immer weniger haufig auf eine bestimmte Entscheidung festlegen und
auch in ihrem Urlaub aus einem multioptionalen Angebot auswahlen, ,Alles kénnen, nichts mis-
sen” lautet die Einstellung. Dadurch kommt es flr Destinationen nicht mehr zwingend darauf an,
eine bestimmte Sehenswirdigkeit, sondern verschiedene Optionen zu bieten, die potenziellen G&s-
ten im Alltag nicht verflighar sind. Dabei spielt jedoch auch die Komplexitat eine grofe Rolle,
wodurch sich Iandliche Destinationen einen Wettbewerbsvorteil verschaffen kénnen, indem sie
durch ein vertrauensvolles und qualitatsorientiertes Angebot die Komplexitat aus Sicht der Gaste

reduzieren.

Bewusster Konsum, Regionalitat:

Immer mehr Menschen vertreten einen bewussteren Umgang mit Ressourcen und fragen vermehrt
wirtschaftlich, sozial und dkologisch vertragliche Produkte nach. Dabei spielt beispielsweise auch
die Herkunft von Lebensmitteln und der Einsatz von regionalen Produkten in Gastronomie und Ho-
tellerie eine grofRe Rolle. Destinationen im landlichen Raum kdnnen diesen Trend in authentischer
Art und Weise umsetzen und nutzen, indem sie den Gasten beispielsweise regionale Kulinarik und
unberthrte Naturerlebnisse bieten.

ktiven im l@ndlichen Raum.

Bundesmini

jisterium fury

(2013)
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EXKURS
Digitale Dorfer - Wie digitales Arbeiten Stadter aufs Land bringen

kanne

Die Studie untersucht 18 Projekte, die sich mit gemeinschaftlichen Wohnformen
und innovativen Arbeitsmodellen auf dem Land beschéftigen. Zahlreiche Dorfer und
landliche Regionen, insbesondere in ostdeutschen Bundeslandern wie Brandenburg
und Sachsen-Anhalt, sind mit einem zunehmenden Bevdélkerungsschwund in Form
von Abwanderungen in urbane Raume konfrontiert. Doch nicht nur im Tourismus,
sondern auch im (Berufs-)Alltag gibt es immer mehr Menschen, die sich durch die
Beengtheit, Verteuerung und Verschmutzung der Stadte den landlichen Raumen
wieder starker hingezogen fluhlen. Flr ein Wiedererstarken des landlichen Raumes
missen attraktive und innovative Wohn- und Arbeitsprojekte entwickelt werden.
Digitales Arbeiten kann hierbei ein wichtiger Treiber sein. Denn, eine entsprechende
digitale Infrastruktur vorausgesetzt, kann von Gberall aus digital gearbeitet werden.

Das bedeutet fur die Glienddrfer und das MAFZ:

» Durch Corona haben eher unbekannte und lédndliche Destinationen an Bedeutung gewon-
nen. Fir die Glienddrfer ist also jetzt der optimale Zeitpunkt, sich als landliche Destination
,mit allem Drum und Dran” (Landwirtschaft, 6kologische Lebensmittel, regionale |dentitat,

Digitalisierung, Aktivangebote etc.) zu positionieren.

» Die Nahe zu Berlin hat gleich mehrere Vorteile, die genutzt werden mdssen. Die Glienddrfer
konnen den stressgeplagten Stadtern eine Auszeit in der Natur anbieten mit regionalen Le-
bensmitteln, Naturaktivitaten und ggf. Digital Detox. Neben Urlaub kénnen sie derselben
Zielgruppe aber auch ein Kontrastprogramm zum Arbeiten in der Stadt schaffen, z. B. durch
sogenannte Coworking Spaces und Tagungen, Seminare oder Teambuilding-Angebote im
Grunen.

2.2  Naturtourismus

Grundsatzlich spielt die Natur im Alltagsleben der Menschen eine wichtige Rolle.* Fiir 94 % der
Menschen gehdrt Natur zu einem guten Leben dazu. 85 % der Bevilkerung versuchen so oft wie
moglich in der Natur zu sein.* Dies macht deutlich, dass auch das Interesse an Naturtourismus bei
den Deutschen sehr hoch ist. Laut Reiseanalyse 2019 spielt nur fir 20 % von ihnen die Natur keine
Rolle beim Thema Urlaub. Das Urlaubsmotiv ,Natur erleben” findet sich bestandig in den TOP 10
der Urlaubsmotive. Menschen, die einen Natururlaub machen, wollen u. a. Natur und Landschaft

Berlin-Ir
BTE (2

BMU (2016): Na " sst ] | 8]

&

olkerungsumfrage zu Natur und biclogischer Vieltalt
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geniel3en, sich in der Natur bewegen, natirliche Wasserlandschaften erleben und der Natur durch
den Aufenthalt keinen Schaden zufiigen.” Naturtourismus steht in engem Zusammenhang mit ver-
schiedenen Aktivitaten in der Natur. Wandern/Bergwandern, Tierbeobachtung, Naturexkursionen,
Winterwandern und Radfahren sind die TOP 5 Aktivtaten, bei denen das Naturerlebnis eine groRe
Rolle spielt. In den letzten Jahrenist vor allem die Nachfrage nach ,Auch’-Natururlauben gestie-
gen. Es zahlen also vermehrt Kombinationen mit anderen Aktivitdten. Besonders beliebt sind sport-
liche Aktivitdten wie Radfahren, Wandern, Reiten und Kanufahren, aber auch Wellnessanwendun-
gen mit natdrlichen Heilmitteln. Vor allem Angebote mit hohem Erlebnisfaktor und bequem konsu-
mierbare Naturerlebnisse, die den Zugang zur Natur erleichtern, liegen im Trend. Beispiele hierfir
sind u. a. Baumkronenpfade, Baumhdiuser, trockene Bohlenwege, BarfulZpfade, Experimentierstati-
onen, etc. Ein Natururlaub spricht dabei viele verschiedene Zielgruppen an und eignet sich sowohl

flir Familien mit Kindern als auch fir junge Paare und Best Ager.®

Naturtourismus und Nachhaltigkeit

Grundsatzlich ist zu beachten, dass Naturtourismus per Definition eine andere Formvon Touris-
mus impliziert als Nachhaltiger Tourismus und Okotourismus, bei denen die Auswirkungen des
Tourismus bzw. des Reisens starker im Fokus stehen.® Trotzdem spielt das Thema Nachhaltigkeit
auch im Naturtourismus eine zunehmend wichtige Rolle. Denn grundsatzlich geben Uber die Halfte
der Deutschen (57 %) an, dass ihre Urlaubsreise sozial vertraglich, ressourcenschonend und/oder
umweltfreundlich sein soll. Der Anteil der Menschen, die ihren Urlaub letzten Endes wirklich im
Sinne des Anspruches auf Nachhaltigkeit gestalten und Entscheidungen treffen, fallt dagegen noch
geringer aus." Trotzdem lasst sich der generelle Trend erkennen, dass Nachfrager*innen zuneh-
mend erwarten, dass die Qualitat ihrer Urlaubsreise auch nachhaltige Aspekte beinhaltet.? Anders
ausgedrlckt: Kiinftig méchten etwa 45 Mio. Deutsche ihre Urlaubsreise am liebsten nachhaltig ge-
stalten. Gerade flr Naturtourist*innen spielt das Thema eine zunehmend wichtigere Rolle beider
Reiseentscheidung.

Das bedeutet fir die Glienddrfer und das MAFZ:
» Die Devise flr die Ddrfer und den Standort MAFZ lautet, die bestehenden Angebote mit

Nachhaltigkeit zu verbinden und weiter - gemafd der Positionierung- auszubauen und zu un-
terfittern. Dabeiist es wichtig, dass die gesamte Customer Journey und nicht nur einzelne
Bausteine nachhaltig ausgerichtet werden.

» Potenzial liegt auch in der Verknipfung mit anderen regionalen Naturtourismusanbietenden,
wie z. B. dem Sternenpark Westhavelland oder den diversen Kanuverleihen entlang der Ha-

vel z. B. zu Rad-und Kanu-Angeboten.

[
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6): Naturtourismus in Deutschland.
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2.3  Aktivtourismus

Die wichtigsten Segmente des Aktivtourismus sind der Wander- und Radtourismus. Beide zihlen
zu den touristischen Boom-Segmenten. Radfahren ist und bleibt ein herausragender Trendmarkt,
Corona verstarkt diese Entwicklung erheblich. Das Rad wird von 55 % der Deutschen auf3erhalb
des Alltages fir Ausfliige und Reisen genutzt. Wihrend lingere Radreisen mit drei oder mehr Uber-
nachtungen leicht zurlickgehen, steigen Kurzreisen deutlich; starker noch als Tageausfllige mit dem
Rad. Gaste mittleren Alters (~ 53 Jahre alt) sind die Hauptzielgruppe, aber - Elektromobilitat sei
Dank - auch fir dltere Generationen wird die aktive Freizeitbeschaftigung immer interessanter
und das Angebot in den Destinationen wachst entsprechend. Mit Mountainbike und Rennrad kon-
nen zusatzlich junge und Performance-orientierte Zielgruppen erreicht werden.”* Wandern und
Spazierengehen im Urlaub und in der Freizeit gehdren nach wie vor zu den beliebtesten Freizeitak-
tivitdten der Deutschen. Rund 70 % der deutschsprachigen Bevélkerung konnen als aktive Wande-
rer bezeichnet werden. Dabei ist der Anteil der Wanderer in der Bevolkerung von 2010 (56 %) bis
2014 (rd. 70 %) deutlich angestiegen. Zudem haben 44 % der Deutschen (sehr) groBes Interesse an
einem Wanderurlaub. Wandern stellt damit das wichtigste Aktivsegment dar.* Doch auch andere
Segmente tragen zum enormen Potenzial des Aktivtourismus bei. So ist beispielsweise das Thema
Wasser im Urlaub ebenfalls von hoher Bedeutung: Kistenziele, wasserbezogene Urlaubsformen,
wasserbasierte Urlaubsaktivitdten oder einfach Wasser als landschaftspragendes Element sind flr
einen grof3en Teil der deutschen Urlauber ein wichtiges und bevorzugtes Element flir ihre Urlaubs-

reisen.’

Das bedeutet fur die Glienddrfer und das MAFZ:

o Inden Segmenten Radfahren und Wandern herrscht groBer Wettbewerb. Die Gliendorfer
mussen sich deshalb lber eine passende und qualitativ hochwertige Infrastruktur hervorhe-

ben.

» Die Anspriiche und Motive innerhalb der Zielgruppe der Aktivurlauber*innen sind unter-
schiedlich. Nur wer seine Zielgruppe genau kennt, kann maRgeschneiderte Angebote entwi-
ckeln und effektiv vermarkten.

« Die Gliendorfer liegen weder in einer spektakuldren Naturlandschaft, noch sind sie als Natio-
nalpark o. A. bundesweit bekannt. Das Potenzial liegt vielmehr in Mé&glichkeit, verschiedene
Aspekte wie 6kaologische Landwirtschaft, Nachhaltigkeit und Natur miteinander zu verbinden
und durch die Nahe zu Berlin einer groRen Zielgruppe gerade fir Ausfliige oder kiirzere Ur-

laube schmackhaft zu machen.

Bunde 1d Technologie {(BMWI) (2013): Wassertourismus in Deutschland
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24 MICE

Die Kongress- und Tagungsdestination Deutschland liegt im européischen Vergleich seit Jahren an
der Spitze. Und auch weltweit liegt Deutschland im vorderen Bereich, in puncto MICE-Veranstal-
tungen lediglich Gberrundet von den USA.* Im Jahr 2019 fanden in Deutschland knapp 3 Millionen
Veranstaltungen mit Gber 420 Mio. Teilnehmer*innen statt. Trotz einer tendenziell ricklaufigen
Anzahl von Veranstaltungen in Deutschland (20192 -0,05 % gegenlber dem Vorjahr) stellt der Ver-
anstaltungsmarkt einen Wachstumsmarkt dar, die Zahl der Teilnehmenden steigt weiterhin Jahr
fr Jahr. Vor dem Hintergrund dieser Zahlen |asst sich schliel3en, dass die Tagungen, Kongresse
und Events an Gr&Re gewinnen. Im Vergleich der deutschen Flachenbundesldnder zeigt Branden-
burg auf Platz 5 ein gutes Image."”

Diversifizierung innerhalb des Marktes

Viele Veranstaltungen werden immer starker interaktiv ausgerichtet - Corona wirkt hier zusatzlich
verstarkend und beschleunigend. Formate wie Barcamps, World Cafés und Fish Bowls werden be-
liebter und ermoglichen es, vor dem Hintergrund des Trends der Individualisierung, mehrere The-
men parallel zu beleuchten, Auch die Erlebnisorientierung spielt eine zunehmend wichtige Rolle.
Denn nicht nur die Formate, sondern auch die allgemeinen Rahmenbedingungen wie die Tagungs-
location oder die zur Verfligung stehende Technik missenim Zuge des Trends zu mehr Erlebnisori-
entierung den echten Erlebnischarakter der Veranstaltung férdern. Digitale Veranstaltungskompo-
nenten sind hierbei ein beliebtes Mittel. Vom Teilnehmer-Management (iber die Kormunikation
via Linkedin oder Facebook bis hin zu konkreten Methoden wahrend der Veranstaltungen wie Live-
Abstimmungen (Mentimeter) bietet die Digitalisierung zahlreiche Méglichkeiten. Doch auch Pra-
senzveranstaltungen sind nach wie vor gefragt. Eine beliebte Zwischenltsung stellen hybride Ver-
anstaltungen dar, wobei die Teilnehmer*innen die Veranstaltung sowohl als Prasenzveranstaltung
nutzen, als auch virtuell teilnehmen und sich beispielsweise in digitalen Abstimmungen und Umfra-
gen beteiligen. Auch der komplette Verzicht auf digitale Komponenten kann im Sinne des Digital-
Detox und der Ruckbesinnung auf das Wesentliche ein vielversprechender Ansatz sein.Besonders
wichtig aus Sicht von Destinationen ist auch der ,Bleisure®-Trend. Denn immer haufiger verkn(p-
fen Geschéftsreisende ihren Aufenthalt (Business) mit einem anschlieRenden privaten Freizeitau-
fenthalt (Leisure). Insbesondere die jingere Generation macht zunehmend von dieser Moglichkeit
Gebrauch.® Dazu missen jedoch entsprechende Angebote und inshesondere leicht zugéngliche
Informationen zu diesen Angeboten verfligbar sein. Nur so kénnen die Tagungsdestinationen ihre
Gaste flr einen privaten Anschlussaufenthalt oder gar flr einen erneuten Aufenthalt in der Desti-
nation gewinnen.

ntwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlicksichtigung des MAFZ Seite 15
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Nachhaltigkeit im MICE-Segment

Das Thema Nachhaltigkeit gewinnt im MICE Sektor stetig an Bedeutung. Dies spiegelt sich bei-
spielsweise in der verstarkten Nutzung von Nachhaltigkeitsmanagementsystemen wider. Wahrend
der Anteil der Nutzer solcher Managementsysteme 2020 bei tiber 45 % liegt, lag er 2011 noch bei
27,4 %. Auch ein Blick auf die Nachfrageseite bestatigt, dass Nachhaltigkeit eine zunehmend wich-
tige Rolle spielt. So gaben in einer Befragung knapp 36 % der Veranstalter von Tagungen, Messen,
Kongressen und Events an, einen Anbieter mit einem zertifizierten Nachhaltigkeitsmanagement-
system wie beispielsweise ,fairpflichtet”, ,Green Note" oder ,Green Globe" zu bevorzugen. Eine
nachhaltige Veranstaltungsausrichtung ist nach Individualisierung der wichtigste Trend auf dem
MICE-Markt - sowohl auf der Angebots- als auch auf der Nachfrageseite.” Veranstaltungen wer-
den zunehmend als sogenannte Green Meetings organisiert. Hierbei wird (iber alle Planungsphasen
der Veranstaltung hinweg versucht, die negativen Auswirkungen flir die Umwelt moglichst gering
zu halten. Doch auch soziale Aspekte der Nachhaltigkeit, beispielweise die Beachtung der Corpo-

rate Social Responsibility (CSR), kommen hier zum Tragen.»

Das bedeutet fiir die Gliendorfer und das MAFZ:

« Das MAFZ steht vor der Herausforderung, im Bereich der Digitalisierung aufzuristen, um

dem Wunsch der Menschen nach digitalen Elementen nachzukommen.

« Hybride oder rein digitale Events ermoglichen es dem MAFZ, den Kreis der Teilnehmenden
deutlich zu vergréfern und sich Gberregional einen Namen zu machen.

« Dariiber hinaus kbnnte das MAFZ in enger Kooperation mit den Glienddrfern versuchen,
Veranstaltungsbesucher®innen als sogenannte Bleisure-Gaste flr einen verldngerten Auf-
enthalt in den Dorfern zu gewinnen. Die Angebote sollten dabei auf die jeweilige Veranstal-
tung und das Zielpublikum genau abgestimmt sein und offensiv, z. B. auf der Website oder

beim Ticketkauf, kommuniziert und vermarktet werden.

8/1% und EITW (2020): Me

¥ EITW (2019): Meeting- und EventBa 3
de/trends-inspiration/green-meetings.htm

I_'r'_'
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3. Rahmenbedingungen auf Landesebene: Nachhaltigkeit und Zusam-
menhalt als wichtige Schwerpunktthemen

3.1 Gemeinsamer Koalitionsvertrag als Wegweiser

Der Gemeinsame Koalitionsvertrag des Landes Brandenburg von 2019 setzt Schwerpunkte mit
den Bereichen Nachhaltigkeit - darunter nachhaltige Landwirtschaft und Klimaschutz - Zusammen-
halt und Sicherheit und bildet damit eine wichtige Grundlage und zugleich Legitimation fiir die an-
gedachte Positionierung von MAFZ und Gliendérfern. Der Landkreis Havelland hat sich bereits das
Thema Nachhaltigkeit auf die Fahnen geschrieben und plant eine Zertifizierung als erster nachhal-

tiger Landkreis in Deutschland.

Folgende MaBnahmen stehen bei der Gestaltung der Zukunft Brandenburgs u. a. auf der Agenda
des Koalitionsvertrages (Auswahl):

= mit Hilfe von Zukunftsfonds soll in moderne Infrastruktur und Technologie sowie Klima-

schutz investiert werden

» mit strategisch ausgerichteter Regionalentwicklung soll nachhaltiges Wachstum im ganzen
Land ermoglicht und die Kommunen gestérkt werden

« mehr 6kologische Landwirtschaft sowie mehr Tier- und Artenschutz sollen fir den Erhalt der
natdrlichen Lebensgrundlagen sorgen

« Uber samtliche Handlungsfelder hinweg sind die grolsen Chancen der Digitalisierung zu nut-
zen, um die Entwicklungsdynamik im ganzen Land zu fordern.

In der Strategischen Landesentwicklung geht es bei der Entwicklung der Regionen darum,

gleichwertige Lebensverhéltnisse zu schaffen

« die gemeinsame Entwicklung Brandenburgs und Berlins voranzubringen

» Brandenburgwirtschaftlich, sozial und ékologisch nachhaltig wachsen zu lassen
« densozialen Zusammenhalt im Land zu starken

= eine ganzheitliche strategische Landesentwicklung fir Brandenburg zu etablieren: dafr gilt
es, die bestehenden strukturellen Ansatze der Landesentwicklung regional zu untersetzen
und lokal mit Leben zu fiillen.

Diese grob skizzierten Aussagen und Themen sollen im regionalen Kontext umgesetzt werden. Die
Themenwelt ,Klimawandel - moderne Landwirtschaft - Zukunftsfahigkeit - landwirtschaftliches
Bildungsnetzwerk" passt zur bisherigen grundsatzlichen Ausrichtung des MAFZ und ist mit

2 Einneues Kapitel fir Brandenburg: Zusammenhalt, Nachhaltigkeit. Sicherheit. Gemeinsamer Koalitionsvertrag von 5PD Branden

burg, CDU Brandenburg, Bindnis ?0/Die Grinen Brandenburg. Potsdam 2019
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Sicherheit erfolgversprechend fir seine zukunftsweisende, kiinftige Positionierung. Dieser Fokus
auf die notwendigen Veranderungen des landlichen Raumes als Arbeits-, Lebens und Erholungs-
raumim Zuge des Klimawandels, aber natUrlich auch der gesellschaftliche Trend weg von der kon-
ventionellen hin zu einer nachhaltig ausgerichteten Landwirtschaft, kniipft an die Aussagen im Koa-
litionsvertrag an.

3.2 Kompetenzzentrum LANDVISIONEN - potenzieller Treiber flr soziale In-
novationen und die Entwicklung des landlichen Raumes

Mitte Januar 2021 wurden mit der offiziellen Griindung des Kompetenzzentrum LANDVISIONEN
im Social Impact Lab Beelitz-Heilstatten ein physischer Raum zum Austausch und eine Online-
Plattform geschaffen, auf der sich Lernangebote, Informationen und Online-Veranstaltungen rund
um soziale Innovationen in Brandenburg finden.

Das Kompetenzzentrum, geférdert vom Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und Energie des Landes
Brandenburgs (MWAEV), setzt wichtige Akzente, um die Entwicklung des |&ndlichen Raumes ge-
zielt auf Landesebene voranzutreiben. Es unterstitzt und entwickelt soziale Innovationen, die zur
wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Belebung lokaler Gemeinschaften in landlichen Raumen
Brandenburgs beitragen. Dabei geht es darum, die Visionen der Menschen vor Ort lebendig wer-
den zu lassen und sowohl bei der Griindung und Verstetigung von Sozialunternehmen, als auch
beim Aufbau von Dorfentwicklungsprojekten als kompetenter Ansprechpartner zu dienen.

Dieses Kompetenzzentrum kénnte kiinftig eine wichtige Schnittstelle und ein moglicher Kooperati-
onspartner auch fur die Glienddrfer und das MAFZ werden. Wenn es gelingen sollte, hier enge Be-
ziehungen aufzubauen, kdnnten alle diese Synergien flr sich nutzen und gemeinsam die Gliendor-
fer und die Region vaoranbringen.

<< Erdffnungsveranstaltung LANDWVISIONEN auf Youtube, 13.01.2021, 10-12 Uhr; https://beelitz.sccialimpact/ab.eu
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I1l. SITUATIONSANALYSE GLIENDORFER UND MAFZ IM
UBERBLICK

1. Zahlen, Daten, Fakten

Die Gemeinde Schénwalde-Glien im Landkreis Havelland nimmt eine Gesamtflidche von 100 km?
ein. In den vergangenen zehn Jahren verlief die Einwohnerentwicklung kontinuierlich positiv, sie
stiegvon 7.455im Jahr 2009 auf 2.959 im Jahr 2019. Der Altersdurchschnitt liegt bei 45 Jahren
und damit im bundesweiten Durchschnitt (44.4). Auch die Beschaftigungszahlen haben sich positiv
entwickelt, zwischen 2009 und 2019 war ein Arbeitsplatzzuwachs von 25 % zu verzeichnen. Der
Pendlersaldo flir die Gemeinde ist negativ und betragt -21%23.#

lab.1: Statistische Angaben zu den Gliendodrfern

nnzan Weri

Gesamtflache 100 km?
Einwohnerzahl 9.959
Einwohnerentwicklung 2009 bis 2019 +28.2%
Altersdurchschnitt 45 Jahre
Arbeitsplatzzuwachs van 2009 bis 2019 25%
Pendlersaldo 2,493

Cuelle: Statistik Gemeinde Schonwalde-Glien

Schonwalde-Glien liegt in einem sogenannten Achsenfreiraum und ist damit im Hinblick auf Gewer-
bestandorte und -entwicklung eingeschrankter als ihre Nachbargemeinden, allerdings bieten sich
insbesondere durch die Nahe zur Gemeinde Wustermark mit dem Uberregional bekannten Karl's
Erlebnisdorf, dem Glterverkehrszentrum Berlin-West Wustermark, dem B5 Designer Outlet Cen-
ter Berlin-Brandenburg oder dem Logistikzentrum des Discounters Netto und nicht zuletzt nach
Berlin gute Maoglichkeiten fiir kiinftige Kooperationen. Im Gemeindegebiet selbst sind einige Un-
ternehmen angesiedelt, darunter Ingo-Pappen-Papier Bruno Haak GmbH & Co., Birkenhof Perwe-
nitz Fleischwaren GmbH und die Meyer Erdbau GmbH, dartber hinaus diverse Betriebe im Land-
kreis Havelland, die im Rahmen der weiteren (touristischen) Entwicklung von Gliendérfern und
MAFZ eine Rolle spielen konnten.

Der Tourismus ist ein wichtiger Standortfaktor und besitzt gerade auch in landlichen Regionen ein

hohes Potenzial flir die Regionalentwicklung. Er trégt mit seinen vielfaltigen positiven Effekten zur
Stabilisierung und Aufwertung von Orten und Regionen bei, die letztlich vor allem der
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einheimischen Bevélkerung zugutekommen. Neben regionaler Wertschdpfung, Arbeitsplatzen
oder Steueraufkommen schafft Tourismus z. B. durch Infrastrukturausstattung oder Veranstaltun-
gen einen hohen Freizeitwert und Lebensqualitat vor Ort. Dabei gilt es, die verschiedenen An-
spruchsgruppen bei der Tourismusentwicklung zu berlicksichtigen und ein Bewusstsein flr den
Tourismus, seine Effekte und Belange zu schaffen und zu verstetigen. Im Fokus stehen dabei insbe-
sondere die Bevdlkerung, die Leistungstrager~innen sowie die Politik. Zudem besitzen die Koopera-
tionen unter den Akteur*innen und die gemeinsame Schaffung, Vernetzung und Vermarktung von
nachfragegerechten Angeboten - auch Uber kammunale Grenzen hinaus - eine hohe Bedeutung
flr die Tourismusentwicklung.

Der Blick auf die wichtigsten touristischen Kennziffern macht deutlich: Aktuell bewegen sich die
gewerblichen Ubernachtungszahlen in der Gemeinde Schénwalde-Glien auf einem sehr niedrigen

Niveau.

Abb.2: Gewerbliche Ubernachtungen und Saisonalitit in den Glienddrfern

Gewerbliche Ubernachtungen 2014-2019 Gewerbliche Ubernachtungen 2019
(Index: 2014=100) Monatlicher Anteil am Gesamtjahr in %

Schénwalde-Glien 5
a9 4

=D Schénwalde-Glien

200 = Havelland
Havelland

150 - enbur 10 1

100 0

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun  Jul Aug Sep Okt Nov De

Quelle: dwif 2020

Nur drei Betriebe vor Ort halten insgesamt 119 gewerbliche Ubernachtungsméglichkeiten vor. Die
durchschnittliche jahrliche Bettenauslastung liegt bei lediglich 26,1 % und damit nicht in einem
marktfahigen Bereich.

Auffallend ist die ausgepragte Saisonalitdt der gewerblichen Betriebe mit typischen Spitzen in den
Sommermonaten, die im Vergleich zum Landkreis Havelland deutlich extremer ausfallt. Dartber
hinaus sind die ausgesendeten Qualitatssignale bislang nur schwach ausgepragt. Im Landkreis Ha-
velland sind zwar - mit Ausnahme von ,Reisen flr Alle” - verschiedene Qualitatssignale vorhanden,
darunter aber auch einzelne mit abnehmender Tendenz. In der Gemeinde Schénwalde-Glien befin-
det sich nur ein einziger Bett + Bike-Betrieb sowie drei vom Deutschen Tourismusverband zertifi-

zierte Ferienwohnungen/-hduser.
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Wie in anderen Kammunen, Regianen und Destinationen bundesweit festzustellen, ist die sog. Sha-
ring Ecanomy mit Anbietern wie Airbnb und VrBo* auch in den Glienddrfern und im gesamten
Landkreis auf dem Vormarsch. 16 aktive Angebote bietet die Gemeinde, im Landkreis Havelland
sindes 176.

Die Analyse macht deutlich: Die Gliendorfer sind touristisch erst in Ansatzen entwickelt. Um die
Auslastung sowie die Wirtschaftlichkeit der Betriebe und des Tourismus im Allgemeinen zu erho-
hen, sollten kiinftig Ubernachtungsgaste in den Fokus gestellt, gleichzeitig aber nach wie vor auch
Tagestourist®innen angesprochen werden. Damit es gelingt, Gaste zu einer Iangeren Verweildauer
zu bewegen, sind weitere attraktive und zeitgemaRe Ubernachtungskapazititen in den Dérfern so-
wie imund am MAFZ-Erlebnispark wichtig.

Ebenso missen in Richtung Qualitat die Weichen gestellt werden. Hier gilt es, Leistungstrager®in-

nenvon der Teilnahme an Klassifizierungen und Labels zu (iberzeugen und durch die gesteigerte
Qualitat und eine héhere Angebotstransparenz mehr Nachfrage zu erzielen.

Partabe B 1oy sre iy ey VT An Eieprtiimarn™ Darbeoroanic i 71 der Home A
Rentais by Owners” (,Ferienwohnungen von Eigentlmern”), Dachorganisation, zu der HomeAway
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IV. STARKEN-SCHWACHEN-ANALYSE NACH THEMEN-

BEREICHEN

Die Einschatzung der Starken und Schwaéchen basiert auf den Gesprachen mit den Expert*innen,
den Besichtigungen vor Ort, den Auswertungen von statistischen Daten, Konzepten und Unterla-
gen sowie Online-Recherchen. Dazu wurden ausgewahlte touristische Angebote und Serviceas-
pekte entlang der sogenannten Customer Journey (touristische Dienstleistungskette) betrachtet.
Die Starken-Schwachen-Analyse bildet eine wichtige Grundlage flr die Ableitung der zukinftigen
Positionierung von Gliendorfern und MAFZ.

1. Lage, Erreichbarkeit und Mobilitat

Abb.3: Verkehrsanbindungder Gliendérfer

Quetle: Google maps,

Lage

Die Gemeinde Schénwalde - Glien liegt im Landkreis Havelland im Bundesland Brandenburg. Im
Stdosten grenzt sie unmittelbar an den Berliner Bezirk Spandau, im Stiden an die Gemeinde Bries-

lang und die Stadt Falkensee, im Westen an die Stadt Nauen, im Norden an den Landkreis Oberha-
vel.
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Gute Verkehrsanbindung tiber die Stral3e

Ein zentrales Entscheidungskriterium bei der Wahl einer Destination ist die Erreichbarkeit, sowohl
mit dem motorisierten Individualverkehr (MIV), als auch mit éffentlichen Verkehrsmitteln (OPNV).
Die Gliendorfer sind gut an das StrafRennetz angebunden, die Autobahn A 10 flhrt aus dem Siiden
in und durch die Gemeinde, nérdlich verlauft die A 24. Die Bundesstral3e 273 verbindet Schon-
walde-Glien im Westen mit der Stadt Nauen. Fir schnelle Verbindungen zwischen den verschiede-
nen Ortsteilen der Gemeinde sorgen die LandstraRen 16, 20 und 16 1. Durch die verschiedenen
Anschllsse betragt die durchschnittliche Fahrzeit aus demwestlichen Berliner Bezirk Spandau
nach Schonwalde etwas weniger als eine halbe Stunde.” Die Nahe zur Grof3stadt Berlin mit Uber 3
Millionen Einwohner*innen macht die Gliendorfer damit zu einem attraktiven Ziel fir Tages- und
Kurzreisen. Positiv zu erwdhnen ist auch die gute Anbindung an den Havelland-Rad(wander-)jweg
sowie den Berliner Mauerweg. Eine durchgehende Beschilderung zu den einzelnen Ortsteilen sorgt
flr eine gute Erreichbarkeit.

Liickenhaftes Angebot im OPNV

Die Gliendorfer sind weder an das Fernverkehrsnetz der Deutschen Bahn angeschlossen - der
nachstgelegene ICE-Halt befindet sich in Berlin-Spandau - noch ohne Umsteigen an Berlin. Besu-
cher*innen kénnen - bis auf eine Ausnahme - lediglich mit der Regionalbahn zu den Bahnhéfen
Brieselang (Bus 649), Falkensee (Bus 651) und Nauen (Bus 659) reisen und von dort mit den ent-
sprechenden Bussen weiter in die Dérfer fahren. Die Buslinie 671 verbindet den Bahnhof Span-
dau direkt mit dem Ortsteil Paarenim Glien. Tab. 2 zeigt die einzelnen Busverbindungen im Uber-
blick. Eine Anbindung der Gemeinde per Fernbus ist nicht vorhanden. Der nachstgelegene Halte-
punkt fir Fernbusse befinden sich in Berlin ZOB.”

Tab.2: Busverbindungen nach Schénwalde-Glien

Buslinie Bahnhof Ortsteil T KRG S y
Wochenende vindung
649 Brieslang Paaren-Glien  3-Stunden Takt 15:20
651 Falkensee Schénwalde ca. 30 min-Takt 271:55
659 Nauen Paaren-Glien Ca:1-Stunden 19:25
Takt
671 Spandau pasren-Glien =~ & 1:Stunden 21:41

Takt

Quelle: wwwy havelbus.de
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2. Ortsbilder

Die Gliendorfer Uberzeugen durch attraktive Ortsteile mit einladenden Ortseingangen und einem
gepflegten, sauberen Erscheinungsbild, die flir einen guten ersten Eindruck bei den Gasten sorgen.
Landlich idyllische Atmosphare und authentische Bebauung verbinden sich zu einem stimmigen,
ansprechenden Gesamtbild. Umfassende Beschilderung und informationsreiche, qualitativ hoch-
wertige Ubersichtstafeln erméglichen es Besucher*innen, schnell und unkompliziert zu den High-
lights der Ortsteile zu gelangen und sich zu informieren. Auch digital stehen verschiedene Informa-
tionskanale far die Gaste zur Verfigung.

Quelle: dwif 2021, eigene Bilder, Bereisung Februar 2020
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3. Touristisches Angebot in den Gliendérfern

Abgesehen vom naturrdumlichen Angebot, weisen die Gliendorfer beim sogenannten abgeleiteten
Angebot (Beherbergung, Gastronomie, Freizeit- und Kultureinrichtungen) folgende Merkmale auf.

Beherbergung

In den Gliendérfern gibt es vier gewerbliche Beherbergungsbetriebe: Landgut Schénwalde in
Schonwalde-Dorf, Hotel Diana und Gasthof Schwanenkrug, beide in Schonwalde-Siedlung sowie
Pension Zur Kastanie in Schénwalde Ortsteil Wansdorf. Alle Betriebe sind mit fanf bis zwélf Zim-
mern eher klein und allesamt nicht mit Sternen vom DEHOGA klassifiziert. Zielgruppen, wie Ge-
schaftsreisende und Gruppen werden dadurch ausgeschlossen. Dariiber hinaus gibt es diverse Fe-

rienwohnungen, -hduser und andere nicht-gewerbliche UnterkUnfte fir Gaste.

Das Landgut Schénwalde hat sechs Zimmer und Apartments, als Freizeitméglichkeiten werden Ak-
tivitdten zu Pferd angeboten, im Garten stehen den Gasten Hangematten zur Entspannung zur
Verfligung. In der Kliche des hauseigenen Restaurants werden ausschlief3lich Produkte aus eige-
nem Anbau sowie regionaler Produzent*innen verarbeitet. Die regionale Ausrichtung des Betrie-
bes zeigt sich auch in dem wochentlichen Hofmarkt ,Marktschwarmer”, auf dem Erzeuger*innen
ihre regionalen und saisonalen Produkte vertreiben. Hochzeiten, Familienfeiern, Team-Events oder
Veranstaltungen fur Kinder konnen auf dem Landgut ausgerichtet werden.

Das Hotel Diana stellt zwdlf Zimmer mit 19 Betten zur Verfagung. Das dazugehdrige Restaurant
versorgt die Gaste mit japanischen und vietnamesischen Spezialititen. Rund 50 Sitzplatze stehen
im Wintergarten und auf der Terrasse zur Verflgung.

Im Gasthof Schwanenkrug gibt es sechs Zimmer, die laut Expert®innen eher einfach ausgestattet
sind und gerne von Monteur*innen genutzt werden. Regelmafig finden dort Partys in der hauseige-
nen Diskothek ,Soft Machine” statt. Im Festsaal kénnen Veranstaltungen mit 30-250 Personen

ausgetragen werden. Fur kleinere Gesellschaften steht das Kaminzimmer mit 40 Platzen zur Verfu-

gung.
Die Pension Zur Kastanie ist mit nur finf Doppelzimmern der kleinste gewerbliche Beherbergungs-

betrieb. Der Familienbetrieb ist nach eigenen Angaben auf gestresste und ruhebeddirftige Reisende

ausgerichtet.
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Gastronomie

Drei der oben genannten Beherbergungsbetriebe verfligen tber eine Gastronomie, mit der sie
mehr als nur ihre Ubernachtungsgéste bewirten kénnen. Die Offnungszeiten unterscheiden sich
jedoch deutlich, denn wahrend das Landgut Schonwalde freitags bis sonntags Gaste empfangt, hat
der Gasthof Schdnwalde nur dienstags Ruhetag und das SY-Restaurant im Hotel Diana taglich ge-
offnet.

Das Restaurant Havelland im MAFZ hat seine Offnungszeiten an die des Erlebnisparks angepasst:
werktags 10-14 Uhr, am Wochenende 11-16 Uhr, Ruhetage gibt es keine. Auch hier werden in der
Klche regionale Zutaten verarbeitet, die Speisekarte wechselt. Insgesamt finden etwa bis zu 330
Gaste in Panoramapavillon, groRem Saal und Raum Potsdam Platz, zusatzlich gibt es einen Biergar-
ten.

Vier weitere gastronomische Betriebe ergénzen diese Angebote:

(1) Café und Museum ,Stagehaus” im Ortsteil Paaren im Glien, ganztagig gedffnet von Dienstag
(im Winter Donnerstag) bis Sonntag, Besonderheiten: Holzbackofen und Stampfbutter

(2) Gaststatte Schénwalder Grill im Ortsteil Schénwalde-Siedlung

(3) Siggis Imbiss im Ortsteil Schénwalde-Siedlung mit Kaffee- und Kuchenangebot, Eis und klei-
nem Mittagessen flr Durchreisende

(4) Trattoria-Pizzeria ,Bel Paese” im Ortsteil Schonwalde-Dorf, von mittags bis abends getffnet,
montags Ruhetag.

Somit gibt es in Schénwalde-Dorf und Schénwalde-Siedlung die meisten gastronomischen Ange-
bote, wihrend die Ortsteile Griinefeld, Pausin, Perwenitz und Wansdorf keine Mdglichkeiten ge-
ben, aulier Haus zu essen.

Leuchtturm-Angebote

Die einzelnen Ortsteile der Gemeinde Schénwalde sind touristisch unterschiedlich entwickelt und
weisen individuelle Schwerpunktthemen auf. Es konnte jeweils ein touristischer Leuchtturm, d. h.
ein Standort von besonderer Bedeutung, identifiziert werden, der bereits heute wichtige Attrakti-
onsfaktoren und Besuchsanlasse darstellt (vgl. Abb. 5).
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Abb.5: Touristische Leuchttiirme in den Gliendérfern
1 """____ ~ Neu-venlelanz

Eichstadt

rackkirche mit verschi

() ranStaItUngen
b

Quelle: dwif 2020, Kartengrundlage: entfernungonlinestrest.de

Abb. 6: Entwicklungsstand Tourismus Gliendorfer: ,Start up” mit Potenzial

~ NeuVehletanz

Quelle: dwif 2020, Kartengrundlage: entfernung.onlinestreet.de
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Nation of Gondwana“ (Rave) als junges Veranstaltungsformat

Backstein-Kirche im Barockstil, 2014: 3. Platz beim Wettbewerb ,Unser
Dorf hat Zukunft®, Kies-See, Hexenhof Timo Peters (Islandpferde), Atelier
und Malkurse "Heidi Lasch von Grinefeld"

Schwerpunktthema (Jugend-)Kultur und Aktiv (Baden)

Reitstall Jagdhaus Paaren-Glien mit Reitanlage und Tierarztpraxis, Mu-
seum ,Stagehaus”, Verein Eselsfreunde im Havelland e. V.

Schwerpunktthema MAFZ-Erlebnispark, Pferde/Reiten

Waldschule Pausin als Forum fir Bildung und Kultur

Damwildhof Kraatz, hohe Konzentration an Reitangeboten (Pferdesport-
zentrum, zwei Reiterhife), direkte Lage am Havellandradweg

Schwerpunktthemen Kultur, Natur & Aktiv (v. a. Pferde/Reiten, Rad)

Kulturmiuihle als bedeutender Kunst- und Kulturstandort

sanierte Landh&user, restaurierte Kirche am Dorfanger, ehemaliges Guts-
haus, inder Nahe Kramerwald als Ausflugsziel mit historisch bedeutsa-
men Punkten (Reckins Grab, Ziegenkrug und Postmeilensaule), Fernseh-
turm Perwenitz als wichtige Landmarke

Schwerpunktthema Kultur mit stimmigem, qualitativ hochwertigem und
etabliertem Kulturangebot im landlichen Raum

e Barockkirche aus dem 18. Jahrhundert mit diversen Kulturver

anstaltungen
Schloss Wansdorf, mehrere Pferdebetriebe, Anbindung an Radweg

Schwerpunktthema Kultur, Pferde/Reiten
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Landgut
Polokurse
I |-r:f1:t

Kreativ eV, starker Fahrradtourismus

Schwerpunktthemen Kultur und Aktiv (Rad, Pferde/Reiten)

de als attraktives Ausflugsziel fur Bewohner "innen

und Ausfllgler®innen aus Berlin
Theater im Glien, Schleuse Schonwalde am Havelkanal

Schwerpunktthemen Kultur und Aktiv (Radfahren, Wasser)
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4. Starken-Schwichen-Analyse der Gliendorfer

Die nachfolgenden Ubersichten zeigen, angelehnt an die einzelnen Stationen der Customer Jour-
ney, die Starken und Schwachen der Glienddrfer auf.

Starken

Anbindung & Erreichbarkeit

« Na&he zur Metropolregion Berlin bietet « keine Anbindung an den Fernverkehr der
Potenzial flir Tagestourist*innen Bahn

« gute Anbindung im motorisierten Indivi-

dualverkehr Giber Bundesautobahn, Bun- * e difede Anbindenig an-den Nativer

des- und LandesstraZe kehider Batn
= gute Anbindung an Havelland-Rad(wan- « Busverbindungen mit unterschiedlich gu-
der-)weg ten Taktungen, Optimierungsbedarf

= durchweg gute Beschilderung (Hinweis-
schilder) nach Schénwalde und in die
Ortsteile

Ortsbild

= einladende Ortseingdnge und gepflegtes,
sauberes Erscheinungsbild

« landlich idyllische Atmosphare

» authentische Bebauung und mehrheit-
lich sanierte Gebaude

e 7. T.Auszeichnung von Ortsteilen

« innerhalb der Ortsteile sehr gute touristische Beschilderung: umfassende, gut struktu-
rierte Ubersichtstafeln mit zahlreichen Informationen und Highlights der jeweiligen Ort-
steile

« gute Information von Gésten vor Ort: digitaler Info-Point und touristische Informations-
stelle

Beherbergung & Gastronomie

« vereinzelt starke Leistungstrager*innen

im Beherbergungssegment mit klarem « geringes Ubernachtungsangebot und -
Profil, attraktivem und qualitativ hoch- volumen, kein Angebot unmittelbar auf
wertigem Angebot, ansprechendem Am- und am MAFZ-Gelande sowie in der un-
biente und Ideen/Planungen flir Weiter- mittelbar angrenzenden Ortslage Paaren
entwicklung
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Diversitat bei den gastronomischen An-
geboten: italienische, asiatische und regi-
onale Kiichen sind vertreten

Bewirtung von Gruppen vereinzelt mog-
lich

,Erlebnisgastronomie” auf ausbaufahi-
gem Niveau in Ansatzen vorhanden
(Schaubuttern im Café ,Stagehaus”, of-
fene Kliche im Sy-Restaurant)

gastronomische Angebote fir jeden
Geldbeutel von preiswert im Imbiss bis
hoherwertig im Landgut

diverse kulturelle Angebote und Attrak-
tionen in den verschiedenen Ortsteilen

Thema Radfahren/-tourismus: gute An-
bindung an Havelland-Rad(wander-)weg,
geflihrte Gruppenangebote Uber priva-
ten Anbieter

Thema Reiten/Pferde: teils hochwertige
Anlagen, vielfdltig bespielt: von Zuchtbe-
trieb Uber Polo-und Springturniere bis
Gnadenhof, Veranstaltungen z. T. mit
Uberregionaler Strahlkraft

Kombinationsmoglichkeiten bieten Po-
tenzial fir mehrtagige Aufenthalte

dwiF
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starke Schwankungen bei Ubernachtun-
genimregionalen und landesweiten Ver-
gleich

kritische durchschnittliche Auslastung
der gewerblichen Beherbergungsbe-
triebe (26,1 %)

hohe Saisonalitat mit typischen Spitzen
in den Sommermonaten

nur schwach ausgepragte Qualitatssig-
nale der Akteur*innen im Beherber-
gungsbereich

jahreszeitlicher Schwerpunkt der Aktivi-
taten: Radfahren und Reiten primar im
Sommer bzw. bei gutem Wetter nachge-
fragt, eher wenig dauerhaft gedffnete
Schlechtwetter-Alternativen

nicht optimal genutzte Wertschdpfung
der Radtourist™innen: kein Verleih oder
Werkstatt, wenig Einkehrmaoglichkeiten

wenig Angebote mit (berregionaler
Strahlkraft
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5. MAFZ-Erlebnispark Paaren

Der MAFZ-Erlebnispark stellt ein Schwergewicht im Angebot der Gliendorfer dar und ist ein we-
sentlicher Ausgangspunkt flir deren weitere Entwicklung. Auf dem Geldnde stehen unterschiedli-
che Attraktionen und Angebote zur Verfligung:

« Arche-Haustierpark
o Gehege zur landwirtschaftlichen Wildhaltung

« Verschiedene Spielplatze: Wasserspielewelt, Multifunktionsflache, Holzskulpturen, Bauern-
hofspielplatz, Sportplatz

» Grlnes Klassenzimmer

« Wildobst-Lehrgarten

e Schaugarten

o Kompetenzzentrum Biene
» Alpaka-Wanderung

» Erlebnis Shuttle

» Braumanufaktur

« Tagungsraume und Veranstaltungsflachen

Abb.7: Ubersicht MAFZ-Geldnde
Flachen, Attraktienen und Angebote

Potsdam

~ -~
A Berin 18 km <\ B 35 im
Baren im Ghen = T
e = r

\
% T
/{ borfrc'nl.rurn m 300m @ — > l,

B\ f
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Schaugarten

Quellerwww.erlebnispark-paaren.de
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Abb. 8: |mpressionen MAZF-Gelande

Kompetenzzentrum Biene, Spielplatz, Festschmiede, Griines Klassenzimmer

wniamn 9W4

o

e

Quelle: eigenes Bild dwif 2020, wwwerlebnispark-paaren.ce

Mit bekannten, etablierten Veranstaltungen, einer kreativen Produktentwicklung und einem zeit-

gemalien Internetauftritt kann der Erlebnispark einerseits punkten, andererseits zeigen sich aber

deutliche Schwachen, v. a.in mangelnder AuBenwahrnehmung, fehlendem Profil, unsicherer Wirt-

schaftlichkeit sowie in fehlenden Strategien und Defiziten im kommunikativen und organisatori-

schen Bereich,

alp Starken

» gute Auffindbarkeit durch umfassende
(touristische) Beschilderung

» generell gute Bekanntheit durch langjah-
rige, etablierte Veranstaltungen

e zeitgemaler Internetauftrittin anspre-
chendem Design, guter Content, gute
Gliederung

» einzelne starke GroRveranstaltungen
mit Bezug zum landlichen Raum (BRALA,

ungiinstige Rahmenfaktoren: kein direk-
ter Autobahnanschluss, schlechter
OPNV-Anschluss

ausgepragtes ,Insel-Dasein” im Zusam-
menspiel mit Gliendérfern und Region

keine echte Strategie: viel klein,
klein“ statt konsequenter Planung

AuRenwahrnehmung: mangelnde Pra-
senz auf Bewertungsplattformen, im

Entwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlcksichtigung des MAFZ



Brandenburger Pferdesommer, Gefl-
gelzlichterausstellung) sowie externe
Veranstaltungen (Oldtimer-Show, Ang-
lerveranstaltungen) mit Gberregionaler
Strahlkraft

einige interessante Standbeine auf Ge-
lande: Griines Klassenzimmer, Bienen-
haus, Schaugarten, ....

kreatives Potenzial vorhanden: viele
Ideen und Projekte zur Weiterentwick-
lung

Abseits von Veranstaltungen: Zielgrup-
penfokus Familien mit Kindern wird
deutlich
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Social Media-Bereich, auf Uberregiona-
len Plattformen (DZT)

klares Profil fehlt: Begriff MAFZ wenig
attraktiv

Vermarktung als ,Schaufenster zum
landlichen Raum" nicht durchgangig er-
kennbar

Empfangsbereich wirkt leer, wenig einla-
dend, keine ,Willkommenssituation”

Angebote auf Geldnde mehr ,niceto
have" als ,wow" — Erlebnisfaktor und
emotionale Ansprache fehlen

Gastronomie: Kapazitaten / Versorgung
zu Veranstaltungen tlw. nicht ausrei-
chend, ansonsten oft Uberkapazitaten,
Fachkraftemangel

erganzende Angebote um das MAFZ-
Gelande herum fehlen

Angebote nicht durchgangig erlebbar
(Beispiel: Schaugarten)

zu wenig Kommunikation, Austausch,
Vernetzung mit wichtigen Institutionen
und Multiplikator*innen der Region

starke finanzielle Abhdngigkeit von 6f-
fentlicher Hand

Organisationsstruktur mit wenig Spiel-
raum flr marktgerechtes Agieren

z. T. Differenzen und Grundsatzprob-
leme im Miteinander Gemeinde - MAFZ:
AusschlieBlichkeit, Organisatorisches

Darlber hinaus agieren MAFZ-Erlebnispark und Gliendorfer in einem Umfeld mit extremem Wett-
bewerbsdruck: Unzahlige Angebote im nahegelegenen Berlin, aber auch eine Reihe hach attrakti-
ver Standorte fr Freizeit und Erlebnis fur Familien und Gruppen in relativ geringer Entfernung be-
dienen dhnliche Zielgruppen und weisen eine eindeutige, individuelle Profilierung sowie eine
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innovative, kund*innenrelevante Angebotspalette auf. Ein potenzieller Wettbewerbsvorteil des
MAFZ-Erlebnisparks ist dabei der Messe- und Ausstellungsbereich (vgl. Abb. 9).

Fakt ist, dass der MAFZ-Erlebnispark derzeit ein breit gefachertes Angebot an Messen und Aus-
stellungen bereithalt, darunter sind allerdings mehr als die Hélfte (57 %) der Veranstaltungen ins-
gesamt auf dem Geldnde nicht dem Thema Landwirtschaft und landlicher Raum gewidmet. Es ist
also mehr oder weniger eine Gemengelage, wenngleich die Brandenburgische Landwirtschaftsaus-
stellung (Brala) ein wichtiges Pfund im Angebotsspektrum Landwirtschaft darstellt.

Im Radius von 100 - 200 km um das MAFZ gibt es eine Reihe von Messestandorten, die teils andere
Themen bedienen, teils dem Angebot am Standort Paaren/Glien dhneln (z. B. die Mela in Mihlen-
geez). Damit sind Messen und Ausstellungen zwar kein absolutes Alleinstellungsmerkmal des
MAFZ, aber zumindest im Hinblick auf die Groe der Freiflachen ein potenzieller Wettbewerbs-
vorteil fir den Erlebnispark.

Abb.9: Konkurrenzsituation MAFZ-Erlebnispark und Gliendorfer
Raum Berlin und Umgebung

Erlebnispark
Paaren 5
o

Quelle; dwif 2020, Kartengrundlage: GFK
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6. Fazit: Entwicklungsziele fiir Gliendoérfer und MAFZ

Der Schlissel fir die weitere Entwicklung besteht darin,

= eineeindeutige Erkennbarkeit mit einer klaren Identitat und einer Positionierung zu entwi-
ckeln (Erfolgsfaktor Identitat, Profil)

» langfristig konkurrenz- und marktfahig gegentiber Wettbewerb und Nachfrage zu werden
(Erfolgsfaktor Relevanz)

= eine gesunde Wirtschaftlichkeit und eine zukunftsfahige Organisationsstruktur von MAFZ
(Substanzerhalt sowie laufender Geschaftsbetrieb) und Gliendorfern zu erreichen. Hierzu ist
eine Erhohung der Besucherzahlen nétig, was wiederum die Trilogie Saisonverlangerung, Er-
hohung der Aufenthaltsdauer und Erhohung der Ausgaben der Besucher*innen erfordert
(Erfolgsfaktor Wirtschaftlichkeit und Organisationsstruktur).

= einharmonisches Miteinander von Glienddrfern und MAFZ voranzutreiben. Hier geht es da-
rum, vorhandene Potenziale starker zu vernetzen, um ihre Anziehungskraft zu erhéhen sowie
mit den relevanten Akteur*innen vor Ort und in der Region (,starke Partner*innen”) zu ko-
operieren (Erfolgsfaktor Kommunikation, Kooperation, Vernetzung).
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V. TOURISTISCHE PERSPEKTIVE: GLIENDORFER UND

MAFZ POSITIONIEREN UND ENTWICKELN

1. Griinde fiir eine strategische Positionierung

Die Situationsanalyse macht deutlich, wo die Gliendorfer und der MAFZ-Erlebnispark aktuell ste-
hen. Abgeleitet daraus zeigt sich, dass in vielerlei Hinsicht Entwicklungs- und Handlungsbedarf be-
steht.

Woas veranlasst Géste dazu, die Gliendorfer und den MAFZ-Erlebnispark zu besuchen?
Was hebt die Gliendérfer und den MAFZ-Erlebnispark von anderen, dhnlichen Angeboten ab?
Was macht die Gliendorfer und den MAFZ-Erlebnispark tatsdchlich einzigartig und besonders?
Was weckt Begehrlichkeiten?

Umdiese Fragen zu beantworten, ist eine sogenannte strategische Positionierung nétig. Die
Grunde hierflr lassen sich in den folgenden Aussagen verdichten:

» Emotionalitat zahlt: Menschen treffen ihre Reiseentscheidungen immer weniger rein nach
dem (Stadte-/Region-/Destinations-)Namen und rationalen Gesichtspunkten (Entfernung,
Erreichbarkeit, Preis, Ausstattung von Beherbergungsbetrieben etc.), sondern suchen immer
starker nach emotionalen und individuellen Angeboten.

o Individualitatist Trumpf: Besuche von Freizeiteinrichtungen, Museen, Kirchen und anderen
Sehenswirdigkeiten, die Teilnahme an Veranstaltungen/Events u. 4. sind keinesfalls hinfillig
geworden, sind jedoch immer mehr auf die jeweiligen individuellen BedUrfnisse auszurichten.
Dies gilt z. B. in Hinblick auf die Frage, wann man das eine oder das andere unternimmt, in
welcher Form (allein, zu zweit, als Gruppe), wie lange und auf welchem Qualitatsniveau. Es
geht bei Reisen zunehmend um die Verbindung mit auf individuelle Bedlrfnisse zugeschnit-
tenen Aktivitaten wie Erholung, Bildung, Gesundheit, Sport (Bausteinangebote).

« Begehrlichkeit erzeugen: Die Erreichbarkeit auch kleinerer Standorte tiberall in Europa wird
durch eine bislang ungebremst wachsende Zahl von Flugverbindungen mit Billig-Airlines im-
mer leichter. Die Aufgabe heil3t daher, Begehrlichkeit zu erzeugen, interessante, spezifische
und individuelle Reiseanldsse zu schaffen und somit die Entscheidung des Gastes fir einen
Aufenthalt in den Gliendorfern und im MAFZ-Erlebnispark zu erleichtern.

o Markte sind weitgehend gesattigt. Viele Standorte bieten dhnliche Sehenswlrdigkeiten, An-
gebote und Events in 3hnlicher Qualitat zu dhnlichen Preisen. Das wiederum fihrt zu einem

immer gréBer werdenden Wettbewerbsdruck.

o WARUM ersetzt WOHIN. Es riickt zunehmend die Frage der Gaste danach, WARUM man
ausgerechnet in die Gliendorfer und den MAFZ-Erlebnispark fahren sollte und nicht zur Kon-
kurrenz in der Nahe, der Region, in eine vollig andere Region oder sogar in ein anderes Land-
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gegenlUber der reinen Frage, WOHIN man seine nachste Reise bzw. seinen Ausflug unterneh-
men kénnte, in den Fokus. Dies wiederum bedeutet, dass die Dorfer und der MAFZ-Erlebnis-
park starke, eindeutige, dem Gast emotional beriihrende Griinde liefern missen, damit er
sich fUr sie entscheidet. Es geht immer mehr um Attraktivitat denn um reine Geografie.

Die Herausforderung besteht also darin, die Glienddrfer und den MAFZ-Erlebnispark kinftig so
mit einer flr den Gast relevanten, emotionalen Bedeutung aufzuladen, dass sie sich eindeutig und
glaubwiirdig von anderen (Stand-) Orten mit einem dhnlichen Angebot unterscheiden. Diese Be-
deutung muss sich in einer konsequenten Zielgruppenausrichtung sowie in passfahigen Angeboten
und Produkten widerspiegeln.

2. Zielgruppen fir MAFZ und Gliendorfer: Bestandszielgruppen sichern,
Fokus auf Gruppen setzen

Flr die Zielgruppenanalyse wurden sowohl die Webseite des Tourismusverbandes Havelland als
auch die Entwicklungsstrategie 2014-2020 fur die LEADER-Region Havelland untersucht. Dabei
wird deutlich, dass beide nahezu deckungsgleich die Themen Natur, Wasser und Radfahren in den
Vordergrund stellen. Die Landestourismuskonzeption Brandenburg legt auf Landesebene spezifi-
schere Zielgruppen anhand von Persdnlichkeitsmerkmalen fest. Dazu gehdren genussorientierte
Naturliebhaber, intellektuelle Kulturliebhaber, qualitatsbewusste Entschleuniger, gesellige Fami-
lien sowie eventarientierte Smartshopper (vgl. Abb. 10).

Abb. 10: Aktuelle Zielgruppen und Themen in der Region
Havelland und Brandenburg

Entwicklungsstrategie

Regionale Website 2014-2020 LEADER-
(TV Havelland) Region Havelland
Havel/Wasser « Natur +  genussorientierte
Radfahren + Wasser Naturliebhaber
Ribbeck g Kultur +  eventorientierte
Smartshopper
Kultur »  Rad :
«  intellektuelle
Natur + Wandern Kulturliebhaber
qualitatsbewusste
Gruppenreisen Entschleuniger
Kurzurlaub - gesellige Familien
Quelle: dwif 2020, Daten: wwwihavelland-tourismus.de: Regionale Entwicklungsstrategie 2014 - 2020 der LEADER-Region
Hawvelland; www. http:/ftourismusmarke-brandenburg.de
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Grundsatzlich orientiert sich das Entwicklungskonzept an den IST-Zielgruppen in Brandenburg und
dem Havelland, des Weiteren im Sinne der strategischen Positionierung auf passfahige Zielgruppen
fir die Gliendorfer. Dabei spielen, wie bereits erwahnt, nicht ausschlieBlich touristische Zielgrup-
pen eine Rolle, sondern gleichermaf3en auch die Bevilkerung vor Ort. Letztlich gilt es herauszufin-
den, wer wie konkret angesprochen werden muss, um die kiinftige Positionierung tatsachlich umzu-

setzen.

Zielgruppen fiir Glienddrfer und MAFZ: Bestandszielgruppen plus Zielgruppenerweiterung

Die Bestandszielgruppen, also diejenigen, die schon heute in die Gliendorfer kemmen, um Kultur-
und Freizeiteinrichtungen, Veranstaltungen oder die Gastronomie vor Ort zu besuchen, sind
selbstverstandlich weiterhin von groRBer Bedeutung. Mit der Positionierung verbunden ist eine Er-
weiterung der Zielgruppen um Gruppen jeglicher Art im Interesse einer Verlangerung der Saison
und der Aufenthaltsdauer vor Ort (vgl. Abb. 11). Insbesondere flir das Gruppengeschéft bieten die
Dérfer und der MAFZ-Erlebnispark optimale Voraussetzungen mit ausreichend Flachen und einem
guten Angebotspotenzial. Mit Ganztages- und mehrtagigen Angeboten fiir Gruppen, kénnen
gleichzeitig die Nachteile der touristisch bis dato noch nicht optimalen OPNV-Anbindung ausgegli-
chen werden. Bei kurzfristigen Ausfliigen ist die Anbindung im Offentlichen Personennahverkehr
oftmals entscheidend, ob die Fahrt angetreten wird oder nicht.

Naherholungssuchende gehéren ebenso zu den Zielgruppen wie Tagesreisende, Messe- und Aus-
stellungsbesucher und Ubernachtungsgaste. Gruppen stehen als Adressaten im Fokus der kiinfti-
gen Weiterentwicklung des Erlebnisparks und der Gliendorfer und die Moglichkeiten dafiir sind
breit gefachert: von Schiler*innen, Freundeskreisen, Firmen und Teams Uber (Sport-)Vereine,
kirchliche Gruppen bis hin zu Parteien und Verbanden. Nicht zu vergessen in diesem Kontext insbe-
sondere Umwelt- und Klimaschutzverbande und solche, die sich dem Thema Nachhaltigkeit und

dem (gesellschaftlichen) Zusammenhalt verschrieben haben.
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Naherholer*innen Messe-/Ausstellungsbesucher*innen
Ubernachtungsgéste Tagesausfliigler*innen

Paare Busgruppen Familien

Themenfokus: Landwirtschaft & landlicher Raum

VEREINE .
PARTEIEN GRUPPEN FREVNDESKREIE

FIRMEN e i i "
KLASSEN GRUPPEN AUS VERBANDEN

TEAMS  JMWELTGRUPPEN
KONFIRMAND'INNEN "~
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3. Positionierung: Gliendorfer und MAFZ-Erlebnispark als aktiver Er-
lebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zukunftsort

Die grundlegende Entwicklungsidee besteht darin, Glienddrfer und MAFZ in eine gemeinsame Zu-
kunft zu fihren und sie als aktiven Erlebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zukunftsort im landlichen
Raum zu positionieren. Mit dieser Positionierung kénnen einerseits die touristische Entwicklung
und der Ausbau der Infrastruktur gestérkt werden, andererseits beflligelt sie die Entwicklung der
Glienddrfer insgesamt und der Menschen, die dort leben und arbeiten. Fir die nachhaltige und zu-
kunftsfahige Entwicklung des Raumes bieten sich drei Geschiftsfelder an, die nicht unabhéngig
voneinander zu betrachten sind, sondern bewusst Uberschneidungspunkte bieten (vgl. Abb. 12):

(1) Geschéaftsfeld Aktiv-Akademie
(2) Geschaftsfeld Aktives Erleben

(3) Geschaftsfeld Events, Messen und Ausstellungen

Die Positionierung greift die Verbindung zu gesellschaftlichen Leittrends wie Nachhaltigkeit, Kli-
maschutz, Gemeinschaft und Gemeinwohl, Bildung und Umwelt, Erlebnis in ihren verschiedenen
Facetten auf und verknlipft sie mit dem Fokus-Thema Landwirtschaft und landlicher Raum. Auf
diese Weise wird gleichzeitig den Vorstellungen aus dem Gemeinsamen Koalitionsvertrag des Lan-
des Brandenburg (2019) Rechnung getragen.

Auf der Nachfrageseite trifft Nachhaltigkeit gepaart mit der nétigen Portion Lifestyle den Puls der
Zeit und bietet grof3e Chancen. Insbesondere bei der Berliner Bevolkerung als eine wichtige aktu-
elle und kinftige Zielgruppe fur die Region durfte diese Ausrichtung auf groflée Resonanz stofen,
dennviele Stadtbewohner*innen suchen bewusst den Kontrast zu ihrem hektischen Alltag, méch-
ten sich auf dem Land aktiv erholen, abschalten, sich weiterbilden oder - ganz im Trend - in ent-
spannter, ruhiger Umgebung arbeiten. Der Landkreis Havelland nimmt das Thema Nachhaltigkeit
bereits auf und strebt eine Zertifizierung als nachhaltige Reiseregion an.
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Abb. 12: Touristische Perspektive Gliendérfer und MAFZ
Aktiver Erlebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zukunftsort und Rahmenfaktoren

Beziehungen
Gliendorfer
& Partner

Marketing
(-etat) &
Personal

Akzeptanz
Bevélkerung

- Finanzen &
Organisations- Finanzierungs-
entwicklung s.trulncturg

glaubwiirdige, ganzheitliche, professionelle Nachhaltigkeit

Quelle: dwif 2021

Ein glaubwiirdiger, ganzheitlicher und professioneller Nachhaltigkeitsgedanke leitet die gesamte
Entwicklung und setzt den Rahmen. Nachhaltigkeit bedeutet in diesem Zusammenhang auch, dass
nicht nur Gaste der Glienddrfer und des MAFZ im Mittelpunkt stehen, sondern auch die Bevolke-
rung, die ebenso von der Weiterentwicklung vor Ort profitieren soll.

Wichtigist, dass die genannten gesellschaftlichen Leittrends sich in den einzelnen Ortsteilen der
Gemeinde widerspiegeln und die Bevolkerung letztendlich daflir gewonnen werden muss, sich mit
der Positionierung zu identifizieren. Potenzial fir eine Alleinstellung bietet das sogenannte Huckle-
berry Finn-Prinzip, bei dem Gaste und Einwohner*innen kontinuierlich (kleine) Beitrage zur Ent-
wicklung der Orte und des MAFZ-Gelandes leisten, sprich: eine Entwicklung von innen heraus vo-
rantreiben.
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Wichtig ist auch, das groBe MAFZ-Gelande permanent zu bespielen und zum Leben zu erwecken,
sprich die groRRen Flachen moglichst Gber alle Jahreszeiten hinweg effektiv zu nutzen, vorhandene
Angebote zu professionalisieren und immer wieder an neue Trends anzupassen.

Um die touristische Perspektive mit dem Dreiklang aus Aktiv-Akademie, Aktiv-Erlebnis-Angeboten
sowie Events, Messen und Ausstellungen auf dem MAFZ-Gelande, dessen weiteren Umfeld und in
den Glienddrfern tatsachlich zu realisieren, miissen weiche und harte Rahmenfaktoren gegeben

sein:

» Die Akzeptanz der Bevolkerung entscheidet erfahrungsgema(s in nicht unerheblichem Mafe
Uber Erfolg oder Misserfolg von Ideen, Planungen, Entscheidungen und konkreten Aktivita-
ten. Sie ist eine wichtige Basis flr die weitere positive (touristische) Entwicklung.

e Gleiches gilt fUr das Beziehungsgeflecht von Gliendorfern und MAFZ mit ihren Partner*in-
nen vor Ort, im Havelland und dar(ber hinaus. Mit starken Kooperationspartner*innen und
einem intensiven Netzwerk sind Neuerungen, Angebote und Produktei. d. R. leichter umzu-
setzen und gegebenenfalls auch gemeinsame Finanzierungsmodelle und Férderprojekte
moglich.

o Nicht zuletzt ist ein effektives Marketing mit einem ausreichenden Etat ndtig, um die Ange-
bote entsprechend nach aufRen zu transportieren und sie fir Besucher*innen attraktiv zu ma-
chen.

= Ebenso braucht es qualifiziertes Personal, welches geeignet ist, die Positionierung mit ihren
drei Angebotssaulen zu verinnerlichen und die Angebots- und Produktentwicklung mit ver-
einten Kraften und den nétigen Kontakten vor Ort und in die Region voranzutreiben.

» Dariber hinaus spielen selbstverstandlich die Finanzen, die Finanzierungsstruktur sowie die
Organisationsentwicklung eine tragende Rolle bei der Weiterentwicklung und Umsetzung
der anstehenden bzw. angedachten Vorhaben, Ideen und Projekte. Ausreichende und vor al-
lem sinnvoll eingesetzte finanzielle Mittel sowie eine klare, unternehmensorientierte Struk-
tur sind der Schlissel zum Erfolg (vgl. Kapitel VI Umsetzung).
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3.1 Geschéaftsfeld Aktiv-Akademie: Prinzip lernen + aktives Gestalten

Das Geschaftsfeld Aktiv-Akademie folgt dem Leitprinzip Lernen plus aktive Gestaltung. Ein- oder
mehrtdgige Veranstaltungen und Angebote mit dem Akzent auf Bildung/Didaktik stehen im Mittel-
punkt. Die Palette an Veranstaltungen fir Gruppen ist breit gefachert: Von Symposien, (Fach-)Ta-
gungen Uber (Weiter-)Bildungsseminare oder Kreativtage, von Kita-Gruppen und Schulklassen, Fir-
men bis hin zu Verbanden, Vereinen und Expert*innen-Gruppen ist alles denkbar. Wichtigist neben
dem Bildungsaspekt die Verknupfung mit aktivem Gestalten und erlebnisorientierten Aktivitaten
draufZen in der Natur - auf und am MAFZ-Gelande, auf den Feldern, im Wald oder an weiteren at-
traktiven Standorten in den Ortsteilen von Schonwalde-Glien. Im Fokus der Aktiv-Akademie steht
das Aufgreifen und die Vermittlung gesellschaftlich relevanter Themen wie Nachhaltigkeit, Klima
wandel, 6kologische Landwirtschaft, Umweltverschmutzung, Biodiversitat. Diese Themen miissen
selbstverstandlich in den einzelnen Bildungsformaten individuell auf die jeweiligen Zielgruppen zu-
geschnitten sein. Beispiele sind u. a.: Symposien zu den Auswirkungen des Klimawandels auf Men-
schen, Tiere und Pflanzen, Workshops zur Umsetzung von Nachhaltigkeit im privaten und berufli-
chen Kontext, Seminare zur gesunden Erndhrung mit nachhaltig produzierten Lebensmitteln, (digi-
tale) Erweiterung des ,Griinen Klassenzimmers" im MAFZ, Seminare zum akuten Bienensterben,
Kolloguien zum Biodiversitatsverlust. Darliber hinaus bieten sich auch Spezialseminare zu Digital
Detox, also die bewusste Abkehr von digitalen Medien und die Hinwendung zum klassischen, ,ana-
logen" Arbeiten und Entdecken von Zusammenhangen an Ort und Stelle an, Entspannungs- und
Loslassen- Seminare, Achtsamkeitstraining mit professioneller Unterstitzung von (Lern-)Thera-
peut*innen, Psycholog*innen, Coaching-Anbieter*innen u. v. a. m.

Neben dem Bildungsanspruch soll das aktive Gestalten und Erleben in der Aktiv-Akademie nicht zu
kurz kommen. Daher sind samtliche Formen von Mitmachaktivitdten moglichst im Outdoorbereich
- als Kontrast zur Indoor-Bildung, als Wechsel von digital zu analog - angezeigt. Beispiele hierfr
sind: das Anlegen von Versuchsflachen flr neue Pflanzen, das Anpflanzen von Krautern und Blih-
streifen im Demonstrationsgarten oder anderen passenden Stellen im MAFZ und den Ortsteilen,
Besichtigung von Bienenstécken mit Imkern/Honig schleudern in der Natur, Ernten nachhaltig an-
gebauter Nutzpflanzen und deren Verwertung im (veganen/vegetarischen) Kochkurs in der MAFZ-
Kiche, Outdoor-Kochen im Sommer, Pflegen und Flittern der Tiere (z. B. im Rahmen einer Tierpa-
tenschaft), Gelandepflege u. v. a. m.

Wichtig hierflr sind professionelle Konzepte mit Hinweisen auf spezielle Bildungseinheiten, kon-
krete Ablaufe, geeignete Bildungsanbieter®innen, Terminierung, Standortfindung, Ausstattung etc.
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Abb. 13: Ausgestaltung der Grundidee

Beispielhafte |deen, kein Anspruch auf Vollstandigkeit
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Bienenschule

Bundesweit gibt es mehrere Projekte oder Initiativen wie ,Bienen machen Schule’, die gezielt
Imker*innen und Schulen zusammenbringen. Imkerei wird dann Teil des (facheribergreifen-
den) Unterrichts oder Thema von Projektgruppen/-tagen. Unterrichtsmaterialien stehen on-

line zur Verfagung.

Blahpatenschaft

Im Rahmen einer Blihpatenschaft bieten Landwirte Interessierten flir einen festgelegten Be
trag an, einen Teil ihres Ackerlandes in mehrjdhrige Blihstreifen zu verwandeln. Dadurch wer-
den gezielt Lebensraume flir Wildbienen und andere Insekten ebenso wie fiir Vogel und Wild-
tiere geschaffen und Menschen erhalten die Maglichkeit, sich fiir den Erhalt der Artenvielfalt
ZU engagieren.

Quelle: www.lwe bayern.de; Bilder: www.bienen-schule.de

KOOPERATIONEN MIT HOCHSCHULEN

Hochschulen und Universitaten in ihrer Funktion als Bildungseinrichtungen und Wissenstrans-
fer gehen haufig Kooperationen mit aulZeruniversitaren Einrichtungen ein, die Themen der
entsprechenden Fachbereiche bedienen. Oder sie griinden gemeinsam mit (regionalen) Part-
ner‘innen aus der Wirtschaft Initiativen ader Kooperationen, um Plattformen fir Austausch,

Transfer und gegenseitiges Lernen zu schaffen. Ein Beispiel daflr ist das Innovationsforum

Okolandbau Brandenburg, das an die Hochschule fiir nachhaltige Entwicklung Eberswalde an-

geschlossen ist und vielfaltige Moglichkeiten bietet, wie z. B.:
Wirtschaft lernt Abselvent®innen als zukUnftige Arbeitnehmer*innen kennen
Unterstltzung oder gemeinsame Durchfihrung studentischer Projektarbeiten
Innovationspotenzial wird sichtbar und nutzbar gemacht
Innovative Lehrkonzept werden realisiert und die Praxis starker in die Lehre einbezogen
on-farm Forschung und Transfer der Ergebnisse

Quelle: innoforum-brandenburg.de
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SCHAU- UND DEMONSTRATIONSGARTEN

>r Linie Lehr- und Demon
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3.2  Geschéftsfeld Aktiv-Erlebnis-Angebote: Prinzip Gemeinsame Erlebnisse

Das Geschaftsfeld Aktiv-Erlebnis-Angebote steht in enger Beziehung zum Geschéaftsfeld Aktiv-
Akademie, hier ist es allerdings weniger der Bildungsanspruch, sondern die gemeinsamen Erleb-
nisse, die im Mittelpunkt stehen. Auch hier soll die Entwicklung von MAFZ und Gliendérfern durch
Gruppen vorangetrieben werden.

Aktive Erlebnisse konnen, wie bei der Aktiv-Akademie, in verschiedenen Formen und flr verschie-
dene Gruppen stattfinden: Insbesondere flir die Erwachsenen bieten sich Teambuilding-Projekte
an. Teambuilding-Anbieter*innen haben sich auf die Fahnen geschrieben, den Zusammenhalt und
die Starkung der Gemeinschaft unterschiedlichster (Gruppen-)Konstellationen und -gréRen durch
aktive Erlebnisse, Gestaltung, ,Projekte” und aktive Erlebnisse zu fordern und diese Erkenntnisse
fur den Alltag zu nutzen. Das kann im Fall von MAFZ und Gliendérfern z. B. der Bau einer kleinen
HUtte im Erlebnispark sein, das Errichten eines artgerechten Unterstandes fir die Tiere, der Bau
eines Bienenstocks, Upcycling-Projekte (,aus alt mach neu”), die Teilnahme an einer eigens entwi-
ckelten MAFZ-Gliendorfer-Rallye etc. Es geht darum, in solchen Projekten gemeinsam etwas im
Sinne der Positionierung zu bewegen: fir die Gruppe(n) selbst, fir das MAFZ-Gelinde, die
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Gliendorfer und insgesamt fUr die Gesellschaft und ihre Herausforderungen. Das alles aber immer
mit dem Anspruch auf Erlebnisorientierung. Weitere Beispiele runden das Thema ab, z. B. Kinder-
Kreativtage, Erlebnispadagogik-Angebote mit naturbezogenen Aktivitaten, Projekten wie Boot-
bauen/fahren fir Jugendliche/Jugendgruppen (Idee: gemeinsames Bauen eines FloRes an der
Schleuse Schdnwalde mit anschlieRender FloRfahrt auf dem Havelkanal, Ubernachtung im Zelt
oder im Schaferwagen auf dem MAFZ-Gelande), Wildnis-Padagogik mit Fokus auf nachhaltigen
Umgang mit Ressourcen oder ein Survivaltraining.

Anregungen - gute Beispiele aus der Praxis

TEAMBUILDING
5|t Teambuil-
If der Ent
Is Team und im Team. diffe iert Teambuilding
en kann

Jochen

Erlebnispadagogik zie

umazu

latur-, Wild-

nis oder Erlebnispac iert zielgruppe fische A ote und fuhrt diese durch.
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Was heif3t das fuir das MAFZ und Gliendérfer: Handlungsbedarf

« Generell Projekte entwickeln und Ideen schmieden bzw. vorgegebene Vorschldge weiterden-
ken, bei allen Handlungen die Positionierung im Blick halten und an geeigneten Platzen/Fla-
chen umsetzen, z. B. Lernort/Erfahrungsort Garten, Scheune, Tiergehege, Spielplatz, ...

» Angebote und Seminare fir externe Besucher*innen (Schulklassen, Teams, Gruppen, Fir-
men, ...) und die Bevélkerung aus der Umgebung konzipieren (z. B. MAFZ als au3erschuli-
scher Lernort)

» Aktives Einbeziehen von Bevdlkerung und Leistungstrager®innen vor Ortin die Projekte im
Sinne einer Entwicklung von innen heraus (,von den Gliendorfern/MAFZ flr die Gliendér-
fer/MAFZ")

» Nachhaltig konzipierte Workshops und Seminare rund um die Themen Landwirtschaft, Um-
welt, Biodiversitat, Klimawandel; Angebot auch alternativer Losungsansatze und Programme

zur Problembewaltigung

» FEventangebote konzipieren mit Bezug zum Kernthema Landwirtschaft sowie zu den o.g. The-
men, weitere Themen aufgreifen und bespielen, z. B. Digital Detox, Survivaltraining, Ernah-
rung, Insektensterben, Lichtverschmutzung u.v. a. m.

« Spezielle Zielgruppenbedirfnisse, insbesondere Anforderungen von Gruppen, aber auch ver-
schiedene Alters- und Berufsgruppen bei der Angebots- und Produktentwicklung beachten

» (Digitale) Infrastruktur als Basisvoraussetzung fir smarte Gruppenaufenthalte schaffen: W-
Lan, Laptops, Tablets, digitale Arbeitsplatze, multimediale Lernstationen etc.

» Analoge Angebote im Sinne der Positionierung anpassen und attraktivieren

» Kontaktaufnahme, Koordination und Abstimmung mit Bildungsangeboten von Hochschulen,
Universitaten, (Fach-)Schulen, z. B. im Hinblick auf das Angebot ,Grines Klassenzim-
mer" oder bei Nachhaltigkeits-/Umwelt-/Klimaprojekten (Kontaktaufnahme zu (Fach-)Hoch-
schulen und Schulen im Landkreis Havelland, in Brandenburg: Hochschule Eberswalde, TU
Cottbus u. a.

» Suche nach professioneller Unterstiitzung bei der Konzeption und konkreten Umsetzung von
Angeboten und Produkten.
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Schlisselfaktor fiir die Ausgestaltung als Erlebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zu-
kunftsort: Passfahige Unterklnfte

Ein entscheidender Schliisselfaktor flr die Etablierung als Erlebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zu-
kunftsort und das ,Leben” der Positionierung ist die Bereitstellung von Ubernachtungskapazititen,
passend zum Profil, mit einem hohen Mal3 an Authentizitdt und Regionalitat und unter Beachtung
des Nachhaltigkeitsgedankens. Nur auf diese Weise ist es moglich, Gaste fir einen langeren Auf-
enthalt vor Ort zu gewinnen und damit auf Dauer die Auslastung zu verbessern. Die Analyse hat
gezeigt, dass in puncto Beherbergungskapazitidten Defizite bestehen. Eine Reihe von Vorbildern
aus anderen Regionen zeigen verschiedene Ansétze (vgl. Abb. 14);: Ubernachtungskapazititen gibt
es von standortgebundenen, kleineren Lésungen (Mobile homes, Tiny houses, Eisenbahnwaggon u.
a.) bis hin zu relativ leicht umzusetzenden, mobilen, flexiblen, auch saisonal bespielbaren Angeboten

(z. B. Sleeperoos, Glamping, Tipis, Schaferwagen, Hangematten).

Inshesondere letztere lassen sich unkompliziert in den Glienddrfern sowie auf dem und am MAFZ-
Geldnde, z. B. zu speziellen Veranstaltungen oder flr einen ausgewahlten Zeitraum, realisieren und
sind haufig weniger kostenintensiv in der Anschaffung, im Flachenbedarf und im laufenden Betrieb

als feste Losungen.

Abb. 14: Beispiele fiir alternative Ubernachtungskonzepte

Sleeperoo, Schlaffass Plau, Tiny House Caconat Workation Retrea

UBERNACHTE
MITTEN IM WOW

T
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Was Gliendérfer und MAFZ zu tun haben: Handlungsbedarf

Mehrere Dinge sind zu erledigen und zu beachten, um den Kapazitdtsausbau im Sinne der Positio-
nierung umzusetzen:

» Flachenverfiigbarkeit eruieren: Bereitstellung von (tempordren) Flachen (kommunal, privat)
aufund am MAFZ-Geldnde sowie in den Ortsteilen der Gemeinde Schénwalde-Glien

« Vorbilder nutzen: Bei Bedarf fir weiterfihrende Informationen Kontaktaufnahme und/oder
Besichtigung dhnlicher, qualitativ hochwertiger Angebote mit Vorbildcharakter (regional,
Uberregional)

o Verstandigung tiber Art und Umfang der Kapazititen: Priifung von Ganzjahres- versus mo-
bile Saisonlésungen

« Gestaltung konzipieren: moglichst individuelle, regionaltypische Gestaltung, d. h. Beachtung
typischer Baustile, Einrichtung, Design, Authentizitat

» Abstimmung herbeifiihren: mit Bauamt, Kommunal- und Regionalplanung, Naturschutz etc.

» Geeigneten Standplatz suchen: Prifung fir Standort auf/am MAFZ-Geldnde sowie in den
Gliendérfer-Ortsteilen

s Machbarkeit priifen: Bedarfsplanung sowie Machbarkeit flr Vermietung oder ggf. Verpach-
tung von Flachen auf/am MAFZ-Gelande und/ader in den Gliendorfern

e Investoren, Pachter, Betreiber suchen: Gezielte Suche und Ansprache geeigneter Inves-
tor*innen, Pachter®innen, Betreiber®innen

Fiir die Entwicklung als Erlebnis-, Denk-, Begegnungs- und Zukunftsort im Iéindlichen Raum sind inno-
vative, regionstypische Konzepte nitig

Innovative, regionstypische Konzepte sind flir die Entwicklung als Erlebnis, Denk-, Begegnungs-
und Zukunftsort im landlichen Raum unabdingbar. Gute Beispiele auf regionaler Ebene gibt es be-
reits einige: Coconat. Coworking Space in Bad Belzig bietet Arbeiten in der Natur, das Landgut
Stober in Grof? Benitz bei Nauen gehdrt zu den Vorreitern als nachhaltige Tagungs- und Eventloca-
tion und ist ein Ort, an dem Menschen lernen durch Begreifen, Anfassen, Selbermachen. Ebenso auf
tiberregionaler Ebene: Auf einem nachhaltigen Abenteuerspielplatz in Minchen dreht sich alles um
das kreative Gestalten des Spielplatzes. Es gibt eine gute Auswahl an verschiedenen Hiitten und
anderen Bauangeboten, so dass sowohl fir Ungelbte als auch Profis etwas mit dabei ist. Besu-
cher*innen kénnen sich Hitten ,mieten” und selbstandig an diesen bauen, sie erweitern und umge-
stalten.
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EXKURS

Ein Tag in MAFZ und Gliendérfern in naher Zukunft

In den sozialen Netzwerken und auf der informativen Website des MAFZ-Erlebnis-
parks haben wir —ein mittelgrof3er, gastgewerblicher Betrieb aus Potsdam - davon
gehort, dass das MAFZ und die darum liegenden, idyllischen Gliendorfer sich ein
neues Profil gegeben haben. Passend dazu gibt es eine Reihe neuer, attraktiver An-
gebotsbausteine - in unserem Fall dreht sich alles um das Thema Biene. Das Credo
von MAFZ und Gliendorfern lautet: Ein Ort, an dem aktives Erleben, Denken, sich
begegnen und Zukunft aufeinandertreffen. Der Nachhaltigkeitsgedanke wird bei al-
lem Tun und Handeln groRgeschrieben. Er ist das Paradigma flr alle weiteren Aktivi-
taten, sei es beim Klimaschutz, in der Landwirtschaft, der Industrie etc. und istim
Brandenburger Koalitionsvertrag von 2019 verankert. Von Nachhaltigkeit wird hier
in Brandenburg eben nicht nur geredet, sie wird tatsachlich in den Unternehmen und
Einrichtungen des Landes gelebt und umgesetzt. Das hat uns, die wir uns als Betrieb
ebenfalls diesem Thema verschrieben haben, dazu veranlasst, unseren nachsten Be-
triebs-"Ausflug"” (ein Wochenende im Spatsommer) auf das MAFZ-Gelande und die
Glienddrfer zu planen. Das Schéne daran: Ich bekomme dort nicht nur Dinge gezeigt
und vermittelt (z. B. einige Schautafeln, mit denen ich mich ganz unkompliziert auf
die Schnelle Giber Bienen und ihre Bedeutung flir Mensch und Natur informieren
kann), sondern es gibt auch eine Imkermesse, die an dem geplanten Wochenende vor
Ort stattfindet sowie eine richtige Akademie mit Seminaren und Workshops. Dort
kann ich mich mit den anderen Teilnehmer*innen unter professioneller Leitung Gber
Bienen, Bienenzucht, Honig, das akute Bienensterben in Verknipfung mit Klimaver-
anderungen, Umweltverschmutzung durch Dlngemitteleinsatz, Pestizide etc. inten-

siv austauschen und Uber Losungen nachdenken.

Noch besser: Ich bekomme neben Informationen und dem Austausch mit anderen
auch die Méglichkeit, selbst aktiv zu werden und alles rund um Bienen und Imkern
hautnah in allen seinen Facetten zu erleben: mit der nétigen Schutzkleidung mache
ich mich zusammen mit meinen Kolleg*innen auf zu den Bienenstdcken am Rande
des MAFZ-Geldndes. Dort ,ernten” wir den Honig, lernen, wie man ihn schleudert
und flllen ihn vor Ort selbst ab. Vom Verkosten des leckeren Aufstrichs ganz zu
schweigen. Am spaten Nachmittag geht es mit der Pferdekutsche zu einer Tour in die
umliegenden Gliendérfer, wo wir den Tag bei einem guten Essen, selbstverstandlich
mit Produkten aus der Region, ausklingen lassen. Danach fahren wir zurtick zum
MAFZ. Hier empfangen uns die freundlichen Mitarbeiter*innen schon an unseren
perfekt ausgestatteten, im mérkischen Stil gestalteten Schlafhitten/Zelten aus nach-
haltigen Materialien. Noch ein letzter Blick in den sternenklaren Brandenburger

Himmel (die Hltten/Zelte haben natirlich ein Aussichtsfenster an der Decke!) und
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wir fallen zufrieden in den Schiaf. Am nichsten Morgen istin der Brauerei oder, bei
schonem Wetter, draufRen an Biergartentischen auf der Wiese, schon der reichhal-
tige Frihstlickstisch gedeckt, Honig aus eigener MAFZ/Glien-Produktion und selbst
gebackene Brotchen vom Bicker in Paaren inklusive. Den zweiten Tag nutzen wir,
um alle anderen Angebote auf dem Gelande und in der Umgebung zu erleben. Flh-
rung von alten Haustierrassen Uber das Geldnde, eine Eselswanderung, Ernten von
Krautern im Demonstrationsgarten, Kochkurs in der grofSen MAFZ-Kiche u.v.a.m.
Nicht zu vergessen: Ein weiterer Ausflug in die Gliendérfer mit ihren schonen Kir-
chen, der typisch markischen Dorfstruktur, den attraktiven Kunstausstellungen und
den einladenden Reiterhéfen. Kurzum: Ein rundum perfektes Wochenende!

3.3  Geschaftsfeld Events, Messen, Ausstellungen

Zahlen, Daten, Fakten - so hat sich das Messegeschaft 2020 verandert

Messen und Veranstaltungen sind ein zentrales Kommunikationsinstrument im B2B-Bereich. Eine
Studie hat gezeigt, dass 90 % der befragten ausstellenden Unternehmen ihre Kommunikationsziele
fir 2020 erreichen konnten - trotz Corona. Grund daflir waren u.a. digitale Alternativen. Messen
werden deswegen nach Expert*innen-Einschatzungen aber nicht aussterben, eine Konsolidierung
des Marktes wird allerdings stattfinden. Als Gewinnerinnen kénnten regionale, zielorientierte Mes-
sen aus der Krise hervorgehen. Aktuell werden virtuelle Messen noch nicht als Ersatz flir Prasenz-
veranstaltungen wahrgenommen, vier von funf Unternehmen haben noch nie als Aussteller an ei-
ner solchen Messe/Veranstaltung teilgenommen.

EXKURS
Wirtschaftsfaktor Messen in Deutschland

Die deutsche Messewirtschaft, die etwa zehn Praozent des weltweiten Marktes aus-
macht, generiert pro Jahr direkte Ausgaben in Héhe von 14,5 Mrd. Euro durch Aus-
steller®innen und Besucher*innen. Das fUhrt zu gesamtwirtschaftlichen Produkti-
onseffekten von rund 28 Mrd. Euro und verschafft Arbeitsplatze fir 231.000 Men-
schen. Der Umsatz der Messeveranstalter*innen belauft sich auf rund 4 Mrd. Euro
pro Jahr. Zwischen 160 und 180 nationale und internationale Messen finden jahrlich
in Deutschland statt mit rund 180.000 Aussteller®innen und 10 Mio. Besucher*in-
nen. Auf regionalen Messen sind es 55.000 Aussteller®innen und etwa 6 Mio. Besu-
cher*innen. 2018 gab es bundesweit 172 Messen mit regionalem Einzugsgebiet.

nwv.auma.de/de/zahlen-und-fakten/branchenkennzahlen
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Umfragen des ifo-Instituts zufolge planen Industrieunternehmen, in Zukunft ihre Prasenz auf Mes-
sen zurlckzufahren, 39 % wollen ihre Teilnahme an Fachmessen verringern. Insbesondere gréRere
Firmen - hier ist es fast jede Zweite. Zusatzlich wollen fast zwei Drittel digitale Formate zuklnftig
starker nutzen. Durch die Corona-bedingten Einschrankungen sind allerdings 48 % der Austel-
ler*innen keine wirtschaftlichen Schaden entstanden, 46 % beklagen Ausfalle ,in geringem Um-
fang".»* Die Messeveranstalter*innen hingegen, die im Messeverband AUMA organisiert sind, er-
warten flr 2020 einen Umsatz von etwas mehr als einer Milliarde Euro gegentiber 4,1 Mrd. €in
2019 - ein Minus von rund 75 %.> Flr die gesamte Wirtschaft betrug der Verlust 21,3 Mrd. Euro.

FUr die gesamte MICE-Branche wird der Umsatzverlust durch die Pandemie auf einen sechsstelli-
gen Betrag pro Betrieb prognostiziert. Jeder dritte Arbeitsplatz in der Veranstaltungsbranche ist
dadurch in Gefahr. Mit einer Erholung des Marktes wird nicht vor Sommer 2021 gerechnet. Dem
neuesten Szenario des EITW zufolge kann sich der MICE-Markt, wenn der Lockdown bis zum Frih-
jahr anhélt, erst ab Herbst starker erholen, sodass lediglich knapp 18 % der urspriinglich geplanten
Veranstaltungen mit etwa 15 % der Prasenzteilnehmenden stattfinden kénnten. Ein Hoffnungs-
schimmer sind kleinere Veranstaltungen, die schneller wieder stattfinden und somit flr die Grund-
finanzierung der Betriebe sorgen kénnen.”2 Dennoch wird es zu einer Konsolidierung des Marktes
kommen. Klar ist auch: digitale und hybride Formate werden den Markt spiirbar verandern, die
Corona-Krise wirkt hier wie in vielen anderen Bereichen als Beschleuniger der Digitalisierung.®
Das heiB3t einerseits, dass durch den Verkauf digitaler Tickets zusatzliche Teilnehmer*innen er-
reicht werden konnen. Andererseits sind Investitionen in die technische Infrastruktur erforderlich.
Dennoch gehen Expert“innen davon aus, dass der kognitive und emotionale Gewinn physischer
Veranstaltungen nicht zu ersetzen ist. Damit gewinnt die Gestaltung des Erlebnisses ,Veranstal-
tungsbesuch” stark an Bedeutung, sodass Aspekte wie z. B. Rahmenprogramm, Networking und ge-
genseitiges Lernen immer wichtiger werden.*

Wenn Veranstaltungen 2020 stattfinden konnten, mussten strenge Hygiene- und Infektions-
schutzkonzepte erarbeitet, vom Gesundheitsamt gepruft und vor Ort umgesetzt werden. Diese be-
inhalten z. B.:»#

o Basics: Tragen einer Mund-Nasen-Bedeckung, Abstandhalten, Ausflllen eines Kontakterfas-
sungsbogens (analog oder digital) und die flichendeckende Bereitstellung von Hande-Desin-

fektions-Spendern

» Anordnung von Messestanden und Laufwegen so, dass Sicherheitsabstdnde eingehalten wer-
den kdnnen, z. B. mithilfe eines Wegeleitsystems (,Einbahnstraen”), extra breiten Gangen

und einem groRzugigen Flachenlayout

s W eranetal =
nVeranstalturgs

rt-deutschen-business-event-markt.htm
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o Begrenzte Anzahl an Gésten, Koordination der Besucher®innen

« Raumluftanlagen, die die Luft regelmaRig mit einem moglichst hohen Frischluftanteil austau-
schen

« Mehrere und separate Ein- und Ausgange
» Kontaktlose Scans am Eingang

» Vorbereitung von Katalogen und Informationsmaterial, sadass nichts von ,Hand zu
Hand" Gbergeben werden muss

» Messetaschen fir Besucher*innen mit Maske und Handdesinfektionsgel

« Engmaschige Reinigung und Desinfektion von Sanitaranalgen und Oberflachen
Ein gutes Beispiel fir die Corona-konforme Umsetzung bzw. Durchfiihrung einer Messe ist die

ARTe Kunstmesse im Rhein-Main Congress Centrum (RMCC) in Wiesbaden.

ARTe Kunstmesse

. Seit Mitte

nstler®innen und Mitarbeiten-
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Neue Veranstaltungsformate

Grundsatzlich gibt es die drei groBen Veranstaltungsformate: physisch, hybrid und virtuell. Dabei
stellen Hybridveranstaltung eine Mischung aus der klassischen Prasenz-/Face-to-Face-Veranstal-
tung und einer rein digitalen Veranstaltung dar und enthalten Elemente beider Formate. Die digita-
len und analogen Anteile kénnen dabei unterschiedlich grof3 sein. Die Moglichkeit zur Interaktion
sollte auch fir online Teilnehmende gegeben sein, sodass beide teilnehmenden Gruppen dieselben
Erfahrungen machen (kdnnen). Prasenzveranstaltungen kénnen alle Sinne ansprechen und geben
die besten Gelegenheiten zum Networking. Virtuelle Veranstaltungen hingegen laufen Gber Bild
und Ton und kédnnen durch die persénliche technische Ausstattung und Gegebenheiten einge-
schrankt sein. Eine groBe Herausforderung besteht in der geringeren Aufmerksamkeitsspanne und
daher notwendigen kreativeren und abwechslungsreicheren Gestaltung der Veranstaltung.

Prdsenzveranstaltungen kénnen nicht 1:1 auf virtuelle Formate libertragen werden.

Es gibt bereits zahlreiche kleinere oder Teilelemente (Tools und Formate), die schon jetzt fiir hyb-
ride und virtuelle Veranstaltungen von Bedeutung sind oder von Expert*innen und Forscher*innen
fir eine erfolgreiche digitale Zukunft gehandelt werden. Dazu zahlen beispielsweise:*

» Virtual Reality
« Virtual Venues (z. B. 360° Campus von La Concept: app.futurefair.de/campus/)
s Hologramm-Technologie, sowoh! flr Personen als auch (immobile) Exponate

» Networking Tools, Matchmaking (Vernetzung von Teilnehmern auf Interessen- und Kompe-
tenzbasis), es bilden sich Communities Gber die Veranstaltung hinaus

» Gamification
« Mitgestaltung von Programmen und Inhalten

» Veranstaltungen als Teil von Konzepten, die in Beziehung zueinanderstehen und sich ergan-
zen

Was heif3t das fuir das MAFZ?

Kleinere Veranstaltungen profitieren, Nachhaltigkeit gewinnt an Bedeutung - grundsatzlich gute
Voraussetzungen fur die Zukunft des MAFZ. Aber auch Digitalisierung und eine steigende Bedeu-
tung individueller, kreativer und innovativer Formate spielen eine wichtige Rolle. Aus diesem Grund
haben wir ausgewahlte Veranstaltungen im MAFZ im Hinblick auf ihre ,Zukunftsfahigkeit” im Sinne
einer Ubertragbarkeit auf andere Formate hin untersucht (vgl. Tab. 3).

ionen im Future Me 'r"!ii|::_[ Space Innovationsk: AD sowie

any-meetings-magazin/mice-think-tank/2020/gcb-futur

3-mit-tom-ritschel.htm
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Tab.3: Veranstaltungen im MAFZ und ihre Eignung fir digitale Formate®

Veranstaltung Format bis 2020 | ZukUnftige Moglichkeiten
Borse flir Ausbildung und Studium  Présenz hybrid oder virtuell denkbar
Treffpunkt Modellbau Prasenz hybrid denkbar

Havellander Familientag Prasenz nur Prasenz denkbar

Kultur die schmeckt Prasenz nur Prasenz denkbar
Drachenfestival Prasenz nur Prasenz denkbar

nur Prasenz denkbar

digitale Erganzung: Kameras auf dem
ARCHE-Haustierparkfest Prasenz Gelande/im Stall, sodass Besu-

cher*innen Tiere auch von zu Hause
beobachten kénnen

hybrid denkbar

hybride Elemente: Videolbertragung
der Turniere, ,neue Perspekti-
ven" durch Helm-Kameras

Brandenburger Pferdesommer Prasenz

Brandenburger Spielleute- und

Blasrusii Open AlF Prasenz hybrid denkbar
Feuerwerker Meisterschaft Prasenz nur Prasenz denkbar
Schaubrauen in der historischen

Braumanufaktur von 1834 (findet  Prisenz nur Prasenz denkbar
4x pro Jahr statt)

Markisches Herbstfest Prasenz nur Prasenz denkbar
Landliche Weihnacht Prasenz hybrid denkbar
Ferienlager Prasenz nur Prasenz denkbar

Bei der Betrachtung der Veranstaltungen im MAFZ fallt auf, dass es sich haufig um ,Mitmach- Ver-
anstaltungen” handelt oder Veranstaltungen, die mehrere Sinne ansprechen (z. B. Kreativtag, Fami-
lientag, Ferienlager etc.). Diese sind manchmal nur schwer, nur in Teilen oder nur in Abhangigkeit
eventueller (kreativer) Konzeptanpassungen in die digitale Welt tiberfiihrbar. Hier kann es sinnvoll
sein, sie in Krisenzeiten digital auszurichten, langfristig sind sie jedoch auf Prasenz ausgerichtet.
Um eine Durchfiihrung in Krisenzeiten zu gewahrleisten, bieten sich bspw. Zeittickets an, die nur

aktuelle Einsch :'1|,"|..|'\:'-,'| \Stand: Januar 202 1) vor dem H ntergri rd ;‘_‘in'_-|'r'I-,‘;",Fn'_-"i_;_"‘-'-,' n Entwick ungen auf dem MICE-Markt
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far wenige Stunde zum Aufenthalt berechtigen, oder Workshop-/Mitmach-Aktionen, fir die man
sich im Vorfeld fir eine bestimmte Uhrzeit anmelden muss. Teilweise kénnen Vorflhrungen (z. B.
Kasperle-Theater) entzerrt werden, indem sie Uber eine GroBbildleinwand (live) an einen anderen
Ort auf dem Geldnde Gbertragen werden.

Fur die Brala konnte das beispielsweise so aussehen:

« Hybride oder virtuelle Elemente: BraLa Campus und Expertenforum kénnen mit relativ we-
nig Aufwand digitalisiert werden.

» Produktprasentationen: Maschinen & andere Technik kann virtuell vorgestellt werden, Gber
Chat-Funktionen kénnen Fragen direkt an den Ausstellenden gerichtet werden.

» Regionale Produkte als Boxen (nach dem Motto ,Brandenburg to go“) verschicken und dazu
ein passendes Online-Event organisieren (z. B. Kochkurs 0. A.)

» Mdglichkeiten zur raumlichen und zeitlichen Entzerrung nutzen: Zeittickets, Einbahnstra-
Rensystem, Personenzahlkontrollen an den verschiedenen Hallen, Feldern etc.

o Pluspunkt digitaler Elemente: Teilnehmer*innen, die aulRerhalb Brandenburgs wohnen und
fUr eine Prasenzveranstaltung nicht gekommen wiaren, kénnen sich online dazu schalten, so
dass der Teilnehmendenkreis deutlich wachsen kann.

« Problem: FUr viele Programmpunkte (Waldarbeitermeisterschaft, Tierschau, Demonstrati-
onsparzellen etc.) ist eine Alternative zur Prasenzveranstaltung nicht oder nur schwer vor-
stellbar.

Zu bedenken ist jedoch, dass all diese Moglichkeiten bzw. ihr Erfolg von der Affinitat der Besu-
cher*innen zu Technik abhangt sowie dem Mut und der Kreativitat der Veranstalter*innen. Gerade
Kinder sind haufig eine wichtige Zielgruppe. Ob man sie leichter oder weniger leicht fUr digitale Ele-
mente bzw. Hybridveranstaltungen begeistern kann, ist unklar.

Wichtig fUr eine Profilierung als Messe- und Ausstellungsstandort flir Landwirtschaft und landli-

chen Raum ist Folgendes:

« eineklare thematische Fokussierung, um das ,Schaufenster zum landlichen Raum® in seiner
kiinftigen thematischen Fokussierung (Klimawandel...) auch tatsachlich zu leben und nicht in
der Beliebigkeit des Angebotes unterzugehen

« eine Profilierung als Veranstaltungsstandort mit grofZen Freiflachen

e die Berlcksichtigung bzw. Erflllung vorgegebener Kriterien und Richtlinien bei der Planung
und Umsetzung von Messen und Ausstellungen (FKM-Zertifizierung)

B FKM: Gesellschaft zur freiwill gen Kaontrolle von Messe- und Ausstellungszahlen

ntwicklungskonzept fr die Gliendérfer unter Berticksichtigung des MAFZ Seite 58



WEGWEISEND IM TOURISMUS

o Beitritt zu wichtigen Organisationen (AUMA, FAMA, ...) (Mitgliedschaft des MAFZ besteht
beim EVVC¥ sowie im Messeportal www.messen.de)*

« starkere Kooperationen und Abstimmung mit weiteren (Messe-)Veranstaltenden auf lokaler,
regionaler und Uberregionaler Ebene sowie Ausweitung bestehender Kontakte

e systematischer Ausbau des Messe- und Eventmarketings.

Was macht die Konkurrenz?

Messe- und Ausstellungszentrum Muhlengeez: Wichtige Veranstaltungen wie Mel a, Pferd+Hund
oder Oldtimertage sind 2020 ausgefallen, sollen aber 2021 in ihrer urspringlichen Form (rein phy-
sisch und analog) stattfinden. Strategische Anderungen oder Anpassungen an die Krisensituation
scheint es nicht zu geben.

Messe Husum & Congress: Im vergangenen Jahr fanden in Husum sowoh| hybride als auch rein di-
gitale Messen statt. Mit dem Netzwerk-Event ,InnoWATTion" hat im November die erste Hybrid-
veranstaltung stattgefunden, die Messe ,Domizil" fand im September rein digital statt. Die ,Husu-
mer Krabbentage" mit Stadtfest wurden im Oktober pandemiegerecht (z. B. Personenzahlkontrolle,
kontrollierte Ein- und Ausgénge) in kleinerem Rahmen (ohne Biihne, Krabbenpuhlen u. a.) ausge-
richtet. Fir 2021 sind erst elf Messen geplant, davon wurde bereits eine abgesagt (Stand: Januar
2021) .+

Messe ldar-Oberstein: Den Informationen auf ihrer Website zufolge wurden 2020 nach Ausbruch
der Corona-Pandemie alle Veranstaltungen abgesagt; es gab weder hybride noch rein digitale For-
mate. Davon betroffen waren sowohl Wirtschaftstage als auch Hochzeits-, Bau-, Hunde- und Edel-
steinmesse.*”

Andere Landwirtschaftsausstellungen und -messen in 2020:

» Die RegioAgrar Bayern findet jdhrlich im Februar statt und konnte somit 2020 ohne Ein-
schrankungen stattfinden. Die diesjahrige Veranstaltung wurde auf 2022 verschoben, einen
digitalen oder virtuellen Ersatz gibt es nicht.#

« Dieagra Leipzig findet alle zwei Jahre statt, 2020 turnusmaRig nicht. Fir April 2021 ist die
Landwirtschaftsausstellung zwar mit Hygienekonzept, aber ohne anderweitige Einschran-
kungen (Besuchszahlen o. A.) geplant. Sie find rein physisch statt.*

¥ B Europdis “d der Weranstaltunes-Centren eV, und s esellschaften: Interessensvertretung der Veran-

3 rwerkpartner zu
te Thernen de
LS r Malnahmer

essen und Ausstellungen als Bun-

rar-nachrichten/veranstaltungen/regioagrar-bayern-wegen-corona-pandemie-auf-2022-verschoben_ar
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o Die AGRAR Unternehmertage finden alle zwei Jahre in Minster statt, 2020 turnusmalig
nicht. Die diesjahrige Veranstaltung wurde in den Februar 2022 verschoben, einen digitalen
oder virtuellen Ersatz gibt es nicht.»

Die Beispiele zeigen, dass kleinere Messezentren und -veranstalter hdufig ,den Kopf in den Sand
stecken” und sich nicht auf die neue Situation vorbereiten, sondern anscheinend auf Zeiten wie vor
der Pandemie warten. Die Messe Husum & Congress zeigt jedoch anschaulich, dass es nicht nur
den Big Playern gelingen kann, traditionsreiche und altbekannte Veranstaltungen und Messen in
die digitale - oder zumindest hybride - Welt zu Uberflihren.

Anregungen - gute Beispiele aus der Praxis

H'UP - ,AUS HANNOVER RAUS IN DIE WELT*
AG in Hannover ihr Gesamtportfolio er-
rt. Mit H'U pe ntstan R \FO) = quf dem M
tionale Eventlocation. Die i vurde zu finf fest ins
onen, ki

en Produkten wie
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VIRTUELLER FELDTAG DER SKW PIESTERITZ GMBH

Im Juniwv stalteten di i ‘grunc a-Pandemie

eldern

*innen und

Was hat das MAFZ zu tun: Handlungsbedarf

Grundséatzlich sollten im MICE-Bereich folgende Malinahmen fiir eine erfolgreiche Zukunft ergrif-
fen werden:

(1)

Bei allen Veranstaltungen die Passfahigkeit zu den Positionierungsthemen prifen (z. B. sind
Feuerwerke nicht nachhaltig)

Digitale Umsetzungsmoglichkeiten einzelner Veranstaltungen prifen und handeln, um Um-
satzeinbriiche 2021 aufzufangen

Fachbesucher®innen und Veranstalter*innen eine Moglichkeit zum Netzwerken geben, die
nicht nur wahrend der Messetage besteht (Stichwort Community)

Entwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlcksichtigung des MAFZ
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4. Weiterentwicklung der Gliendoérfer

Unabhéngig von der Positionierung und den damit zusammenhangenden MalZnahmen geht es da-
rum, das grofse Ganze im Blick zu haben. Das MAFZ in Paaren ist zweifelsochne eine bedeutende At-
traktion und Anziehungspunkt der Glienddrfer, daneben gibt es aber noch viele weitere Leistungs-
trager=innen und tourismusrelevante Infrastruktur, die ausgebaut und qualitativ aufgewertet wer-
den muss. Die Gliendérfer bilden den Rahmen und die ,Kulisse" fir touristische Aktivitdten und er-
flllen damit eine wichtige Funktion.

Um den Ubernachtungs- und Tagestourismus vor Ort nachhaltig zu starken und mittel- bis langfris-
tig das Nachfragevolumen zu erhéhen, sind folgende Aktivitaten notwendig, die hier kurz skizziert

werden:

Attraktivitat bewahren und kundengerecht weiterentwickeln

Die Starken-Schwachen-Analyse hat deutlich gemacht, dass die Ortbilder der Glienddrfer einen du-
Rerst gepflegten, einladenden und attraktiven Gesamteindruck machen, ein Faktor, der fiir Gaste
besonders wichtig ist, denn der erste Eindruck zahlt. Hier gilt es, die Attraktivitdt der Dorflagen zu
erhalten und stetig zu verbessern, u. a. Uber klassische Ortsentwicklungskonzepte, Gestaltungs-
wettbewerbe mit Blirger*innen, das Ausloben von und die Teilnahme an regionalen, landesweiten
und bundesweiten Wettbewerben sowie eine intensive Kooperation mit Schulen, Hochschulen so-
wie Universitaten, z. B. fir Gestaltungskonzepte, Grinflachen, Anpflanzungen als Aufgaben im Rah-

men von Facharbeiten, Masterarbeiten u. &.

Infrastruktur ausbauen und aufwerten

Abgesehen vom naturraumlichen Angebot ist die touristische Infrastruktur die Basis einer jeden
Destination. Auf die Notwendigkeit des Ausbaus von Ubernachtungskapazitdten wurde bereits in
Kap. V.3.2 aufmerksam gemacht. Dariiber hinaus mdchten Gaste die Glienddrfer und die Umge-
bung auf gut ausgebauten Rad-, Wander- und Wasserwegen erleben, Touren unternehmen und an
attraktiven Standorten eine Rast einlegen. Aktuell ist das Gaststattenangebot relativ beschrankt.
Wichtig wére es, an potenziellen touristischen Fixpunkten (POI) wie z. B. an der Schleuse Schén-
walde, ein Gastronomieangebot vorzuhalten. Im Kontext mit der im Koalitionsvertrag genannten
Gesamtstrategie fiir die Instandsetzung der Schleusen'” sowie der Aussage, das Ausbauprogramm
flr touristische Radwege zu verstetigen, konnten solche Angebote, ggf. in Kombination mit einem
Wasserwanderrastplatz an dieser Stelle eine gute Erganzung sein. Bedarfsweise ist Uber mobile,
flexible Gastronomieangebote wie Foodtrucks mit regionalen Produkten, Kaffee-Mobile oder auch
Versorgungsstationen mit regionalen, nachhaltigen Produkten (Obst, Saft aus dem Havelland,
Wurst) nachzudenken, um Touristen auch an abgelegeneren Orten attraktive Produkte zu bieten.

Gemeinsamer Koalitionsvertrag, a.a.(, 5.6
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Qualitat vorantreiben und kommunizieren

In den Glienddrfern gibt es bis dato nur eine geringe Beteiligung an Qualitatsinitiativen, Klassifizie-
rungen, Themenlabels (z. B. Bett+Bike etc.). Wichtigist es daher, allen mit dem Tourismus ver-
kntpften Akteur®innen vor Ort - ob Unterkiinfte, Gaststatten oder Kultur- und Freizeiteinrichtun-
gen - bewusst zu machen, was Qualitdt und Serviceorientierung bedeuten und warum sie fir die
Angebotstransparenz so wichtig sind. Weiterbildungsmalnahmen kénnen hierbei ein wertvolles
Instrument sein, um die Leistungstrager*innen fit fir die Zukunft zu machen. Qualitat auch von Sei-
ten der Gemeindeverwaltung in allen ihren Facetten zu verinnerlichen, mitzudenken und zu einem
festen Bestandteil aller kiinftigen Planungen und Vorhaben zu machen ist ebenso wichtig wie die
Entwicklung einer Qualitats- und Servicementalitat in den Képfen der Bevolkerung. Darlber hin-
aus zeigt sich Qualitat in der Vielfalt und Regionalspezifik im Gastgewerbe, die noch ausgepragter
sein kénnte (in Form von Radlerherbergen, Gruppenunterkinfte u. 8.). Bei der kinftigen Bedarfs-
planung, der Ansiedlung und Ausschreibung von Standorten flir Beherbergungseinrichtungen und
Gastronomie und die Ansprache von Interessent®innen ist die Positionierung immer mitzudenken.
Beherbergungseinrichtungen und private Vermieter*innen missen sensibilisiert und motiviert
werden, an gangigen Klassifizierungen und Zertifizierungen fr ihre jeweilige Kategorie (z. B. G-
Klassifizierung fur Gasthofe, DTV-Klassifizierung flr Ferienhduser-/wohnungen) sowie an The-
menlabels teilzunehmen, um den Gasten der Glienddrfer ein transparentes Angebot zu bieten. Fir
die Gastronomie ist die Beteiligung an Qualitatsauszeichnungen und regionalen Initiativen voran-
zutreiben.

Angebotsstarke Tierbezogener Tourismus weiter profilieren

Der Tourismus rund um Tiere - Pferde, Esel und Alpakas - spielt in den Glienddrfern bereits
heute eine nicht unerhebliche Rolle, gibt den Dorfern damit eine deutliche Pragung und entfal-
tet auch tber die Region hinaus einige Ausstrahlungskraft:

o |m Reitstall Pausin finden regelmaiig Veranstaltungen/Turniere, auch im Winter statt, darun-
ter das zweitgréBte Hallenturnier Brandenburgs mit sogar internationaler Beteiligung, zu-
dem Lehrgange rund ums Pferd.

= |Im Landgut Schénwalde werden den Gasten auf gehobenem Niveau Reitunterricht, Ausritte,
Polo-(Schnupper-)Kurse angeboten.

s Derehrenamtlich geflhrte Verein Eselfreunde im Havelland e. V. bietet, mit immerhin 24
Tieren - auf nicht-kommerzieller Basis - Eselwanderungen, Kurse, tiergestitzte Therapie etc.
an, teilweise kommen Eselhalter mit ihren Tieren bis aus dem Ausland und unternehmen von

dort aus Wanderungen; ein Konzept flr einen europaischen Eselwanderweg liegt vor.

= Erlebnisorientierte Alpakawanderungen far kleine und gréfzere Gruppen, Familien, Vereine,
Firmen, Gruppen etc., werden sogar von zwei Anbieter*innen veranstaltet (ein kleiner Ne-
ben- und ein gréBerer Haupterwerbsbetrieb).
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Die Gasteherkunft hat in allen Fallen einen Schwerpunkt im (Tages-) Tourismus aus Berlin und der
Brandenburgischen Region, geht jedoch gerade bei Turnieren und gréReren Veranstaltungen Giber
diese Umgebung deutlich hinaus und bis hin zu internationaler Nachfrage. Das quantitative Niveau
ist aufgrund der geringen Kapazitdten insgesamt aber relativ gering, teilweise bestehen explizit
Ausbauplane bzw. es wird ein Ausbaupotenzial gesehen. Das Beherbergungsangebot flr auswar-
tige Ubernachtungsgéste wird uneinheitlich, insgesamt aber als zu gering im Verhltnis zum gesam-
ten Nachfragepotenzial eingeschatzt. Wachstumspotenzial wird von den befragten Betriebsinha-
ber*innen sowohl im Individual-, als auch im Gruppengeschaft gesehen.

Das Kooperationspotenzial mit dem MAFZ wird unisono als grof8 eingeschatzt, und damit ein (aller-
dings deutlich gegenseitig wertschatzender(er)) Ausbau als bisher sehr gewlnscht.

48 Quelle: Gespriche mitden Betriebsinhaber*innen in den Gliendérfern, eigene Recherchen dwif
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VI. UMSETZUNG STARTEN

1. Synergien nutzen: Beziehungen starken, Kommunikation und Koope-
ration ausbauen

Kooperation und Kommunikation ist in den Gliend6rfern und dem MAFZ auf vielféltige Weise
wichtig und nétig, um die Positionierung mit Leben zu flllen, (neue) Angebote und Produkte zu ver-
netzen und damit flir Gaste und Einwohner*innen zu einem attraktiven Aufenthaltsort zu werden.
Zwischen MAFZ und Glienddrfern muss eine Kooperation auf Augenhdhe initiiert werden - beide
mussen sich als untrennbare Einheit verstehen, die jeweils mit ihren Starken voneinander profitie-
ren kénnen. Das erfordert gegenseitige Anerkennung und Akzeptanz, ein verbindliches und freund-

liches Miteinander und einen regelmaligen Austausch.

Zum anderen ist es wichtig, Uber den eigenen Tellerrand zu schauen und auch auf regionaler und
Uberregionaler Ebene sinnvolle Kooperationen einzugehen. MAFZ und Glienddrfer sollten zwar ihr
eigenes Profil finden und damit selbstbewusst am Markt auftreten, dennoch auch die Chancen nut-
zen, die sich aus der Nahe zur Metropole Berlin und der Lage im touristisch attraktiven Havelland
mit dem Naturpark Westhavelland, Institutionen und Angeboten wie dem Sternenpark, dem Optik-
park Rathenow, erfolgreichen Leistungstrager*innen wie Karl's Erlebnishof und Landgut Stober u.
v.a. m.ergeben. Dartber hinaus bieten die Verbindungen der Gliendorfer tber Rad-(Wanderwege),
z. B. Havelland-Radweg, Berliner Mauerweg etc. und nicht zuletzt (iber die Wasserwege (Havelka-
nal) gute Méglichkeiten der Vernetzung. Uberregional bieten sich Kooperationen und Netzwerke
mit ahnlich strukturierten Institutionen an.

Auf den Punkt gebracht: Das Beziehungsgeflige zwischen Glienddrfern und MAFZ und der Region
muss auf der personlichen Ebene (tourismusrelevante Einrichtungen), der institutionellen Ebene
(Gemeinde Schénwalde mit Ortsteilen, MAFZ, sonstige Institutionen), der infrastrukturellen Ebene
(Wegeverbindungen, Vernetzung) und der kommunikativen Ebene ausgebaut werden. Flr ein dau-
erhaft erfolgreiches Netzwerk nach innen und aufsen ist es wichtig, starker als bisher aufeinander
zuzugehen, sich permanent gegenseitig zu informieren und Aktivitaten (Ideen, Angebote, Produkte)
abstimmen. Daflr ist ein gezieltes Innenmarketing ebenso notwendig und geeignete Kommunikati-
onsansatze, gef. mit externer Hilfe zur Maoderation und Prozesssteuerung.
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Abb. 15: Beziehungsgefiige im Uberblick
Kommunikation, Kooperation und Impulse

Deutschland
&dieWelt

Brandenburg

Quelle; dwif 2021

Folgende Aktivitaten sind zu entfalten:

« Etablierung einer Plattform fiir Zusammenarbeit auf kommunaler Ebene: RegelméRige Tref-
fen zwischen Gemeinde Schénwalde-Glien und MAFZ sollten zu einem festen Termin auf der
Agenda werden. Es geht darum, die formulierten Ideen und MalZnahmen aus dem Entwick-
lungskonzept abzustimmen und voranzutreiben, den Bed(irfnissen der einzelnen Akteur*in-
nen Gehor zu schenken und Probleme und Hindernisse im Schulterschluss zu l6sen. Themen
sind u. a. die Anpassung an die Bedarfe aus der Positionierung, die Abstimmung nétiger Infra-
strukturmafinahmen auf dem MAFZ-Gelande und in den Gliendorfern, die Abschatzung mog-

licher Férderfahigkeit von Projekten etc.

¢ |deenpool fur weitere Projekte und MaBnahmen: Thema ist hier, mit welchen weiteren Pro-
dukten, Ideen und Angeboten die Glienddrfer und das MAFZ, auch in Kooperation mit weite-
ren Partnerinnen aus der Region, auf den Markt treten kénnen, z. B. Bausteinangebote wie
der Besuch von Veranstaltungen auf dem MAFZ-Gelande, anschlieRend Radtour/Wande-
rung durch die Gliendérfer bzw. ausgewdhlte Ortsteile mit Gastronomiebesuch oder Picknick
drauRen, Ubernachtung in (mobilen) Ubernachtungseinheiten auf oder am MAFZ-Gelande
(siehe Exkurs ,Ein Tag in Gliendorfern und MAFZ in naher Zukunft"). Den Méglichkeiten flr
attraktive Angebote sollten dabei keine Grenzen gesetzt werden. ldeenfindung und Produkt-
entwicklung sind mit verschiedenen passfahigen Methoden relativ unkompliziert moglich.
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« (Uber-) regionale Kooperationen verstetigen und professionalisieren: Bereits bestehende
Beziehungen von MAFZ und Gliendérfern zu Institutionen auf regionaler und Uberregionaler
Ebene, z. B. Tourismusverband Havelland, Naturpark Westhavelland, Regionalpark Osthavel-
land-Spandau, Anbieterinnen mit dhnlicher Ausrichtung (Standorte Landwirtschaftsstan-
dorte, nachhaltige Landwirtschaft/Messen, Klimaschutzprojekte, Tier-/Freizeitparks oder
andere Einrichtungen mit Vernetzungspotenzial (Sternenpark u. 4.) aufbauen. Kontaktauf-
nahme bzw. Vertiefung vorhandener Kontakte mit regelmaBigen Treffen, Ideenbérsen und
ggf. gemeinsamen Veranstaltungen, Abstimmung zu einem koordinierten Marketing, z. B.
durch gegenseitigen Austausch und Einstellen von Informationen, Veranstaltungen und sons-
tigen Angeboten on- und offline mit dem Ziel, Gaste zu erreichen und Synergien zu nutzen.

2. Unternehmenskonzept MAFZ und Umsetzungsplan Gliendorfer

Diese Konzeption fiir das MAFZ und die Gliendérfer fokussiert die inhaltliche Seite der weiteren
Entwicklung, indem sie einen Vorschlag fUr eine zukunftsfahige (tourismusbezogene) Positionie-
rung sowie flr die erforderlichen MaBnahmen zur Zielerreichung unterbreitet. In diese Positionie-

rung und Zukunftsvision flossen u. a. ein:
» die Erkenntnisse aus einer grindlichen Starken-Schwéachen-Analyse

» die aktuellen Trends und Entwicklungen, Herausforderungen und Rahmenbedingungen, die
auf den (landlichen) Tourismus bzw. Einrichtungen wie das MAFZ derzeit wirken

« speziell die Konsequenzen aus der Corona-Pandemie, insoweit sie zum Redaktionsschluss

absehbarwaren

= weitere gesellschaftlich relevante Trends und Themen wie Klimaschutz, Nachhaltigkeit, nach-
haltige Landwirtschaft, Erlebnisorientierung, neue Formen von Bildung und Lernen u. v.a. m.

« der relevante Teil des Gemeinsamen Koalitionsvertrages der Brandenburgischen Landesre-
gierung

» die aktuelle Landestourismuskonzeption Brandenburg.

Die nachfolgende Abbildung hatte jedoch bereits deutlich gemacht, dass ein inhaltliches Konzept
stets erganzt werden muss um Aussagen zu den fur eine erfolgreiche langfristige Umsetzung erfor-
derlichen personellen und finanziellen Ressourcen in qualitativer und quantitativer Hinsicht sowie

tber Aussagen zur Finanzierung.
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Abb: 16: Trilogie - Arbeitsansatz flir die Erstellung der Konzeption

PERSONELL

KOMMUNIKATION
KOOPERATION

KONZEPTIO- FINANZIELL

NELL

Quelle: dwif 2021

MAFZ-GmbH

Schliisselmalnahme fiir das MAFZ ist die Ubersetzung und unternehmensspezifische Ausgestal-
tung dieses Strategiekonzeptes in ein umfassendes Unternehmenskonzept inkl. Businessplan fur
die MAFZ-GmbH.

Ein solches Unternehmenskonzept enthalt u. a. Aussagen zu

Vision und Mission der Gesellschaft
Leitlinien ihrer weiteren Entwicklung

Nennung und ausfihrliche Beschreibung der drei kiinftigen Geschéftsfelder (Aktiv-Akade-
mie, Aktiv-Erlebnis-Angebote, Events-Messe-Ausstellungen), gef. mit Gewichtung zwischen

diesen

Beschreibung der kiinftigen Leistungen, Produkte, Angebote etc. in den einzelnen Geschafts-
feldern und ggf. darber hinaus

Nutzendarstellung der geplanten Entwicklung fUr die Gesellschaft, ihre Gesellschafter*innen,
(Forder-) Mittelgeber, weitere Stakeholder und Partner*innen sowie nicht zuletzt fir die

Kund*innen

Aussagen zu klnftigen Partner*innen, v. a. in den Gliendorfern, aber auch dar(iber hinaus, de-
ren Bedeutung, Leistungen, Synergiepotenzialen fir die Gesellschaft sowie Aussagen zur Ge-
staltung wertschatzender Kommunikationen und Kooperationen, d.h. zur Gestaltung des Be-
ziehungsgefliges mit diesen Partnern (siehe Abb. 16, Beziehungsgefiige). Die Gesprache mit
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vielen Beteiligten im Projektverlauf zeigten, dass eine deutlich verbesserte Kommunikation
zwischen MAFZ und vielen Partner*innen eine entscheidende Voraussetzung flr eine ver-
besserte Kooperation ist. Insbesondere sollte die Kommunikation und Kooperation mit den
Akteur®innen in den Gliendorfern aktiv, z. B. durch Benennung eines/r verbindlichen An-
sprechpartners/in institutionalisiert und das Gesprach gesucht werden. Diese Person kdnnte
z. B. auch Mitglied bzw. regelmatiger Gast in der Umsetzungsgruppe in den Gliendérfern
sein (s.u. 1.2).

« Aussagen zur weiteren kinftigen Kommunikationspolitik gegentiber Kunden, Stakeholdern,
anderen Partner*innen etc.

« Aussagen zum erforderlichen Personaleinsatz (Stellenplan) in Bezug auf Menge (VZA -Voll-
zeitdquivalente) sowie erforderlichen Qualifikationen/Fachkompetenzen

« Aussagen zum erforderlichen Gesamt-, den Geschaftsfeldbudgets sowie zur geplanten Fi-

nanzierung
» Anpassung des Haushaltsplanes an die angestrebte Entwicklung

» Weitere relevante, gesellschaftsbezogene Ausfilhrungen.

Eine personal- und betriebswirtschaftliche Analyse und Konzeption flir das MAFZ war nicht Ge-
genstand dieses Konzeptes. Daher kann kein Abgleich zwischen dem Ist- und Sollstand in Bezug auf
die Umsetzung dieses Konzeptes erfalgen. Dennoch lassen sich - Gberschldgig, grob, ohne An-
spruch auf Vollstandigkeit und organisatorisch endgliltige Zuordnung) - die erforderlichen Perso-
nalbedarfe mit den notwendigen Fachkompetenzen fir die Startphase des anstehenden Entwick-
lungsprozesses kalkulieren. Die folgende Uberschlagsaufstellung stellt daher keinen Abgleich mit
der Ist-Situation dar!

Erforderliche Mindest-Personalkapazitdten und Qualifikationen fiir das MAFZ 2.0 gemal3 Strate-

giekonzept - Startphase; Uberschlagsrechnung; absolute Mindestkapazititen
Legende: VZA = Vollzeitaquivalent  GFV= Geschaftsfiihreranstellungsvertrag

VZA  Funktion/Qualifikation/Zustandigkeit
1,0 GeschiftsfUhrung

(Wision, Strategie(-umsetzung), Kommunikation, Investitionssteuerung,
fachliche Leitung einer der folgenden Fachbereiche (Kostenreduktion!),
ausgepragte Kommunikationsstarke)

1.0 Kaufmannische Leitung (inkl. Personal, Investitionsabwicklung, Férdermittel-/
Projektmanagement, Arbeitsteilung mit GF bzgl. Leitung etc)

1.0 Assistenz Buchhaltung, Projektabrechnung etc.

1.0 MICE (Spezialgualifikation im Bereich Events, Messen, Ausstellungen)

10 Leitung Erlebnis-Akademie/Bildung (Spezialqualifikation im Bereich
JAkademie"; zudem ausgeprigte Kontakte, Kommunikationsstarke)

1.0 Assistenz MICE und Erlebnis-Akademie (evtl. Berufseinsteiger®in)
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Hinzu kommen die Mitarbeitenden in den Bereichen Kiche, Tierbetreuung, Gelandepflege etc.

Im Zuge des Aufbaus der Aktiv-Akademie, der Erlebnisangebotes sowie des Um-/Ausbaus des

Messe-/Ausstellungsgeschaftes kommen zudem, voraussichtlich sukzessive, weitere Mitarbeitende

nach Bedarf hinzu.

Zusammenfassend sind im Folgenden die MaRnahmen im Bereich Organisation und Organisations-

struktur und in den skizzierten Geschaftsfeldern als tabellarische Ubersicht dargestellt. Den einzel-

nen Malnahmen sind Prioritaten, Zeithorizont und Zustandigkeit (Federfiihrung) zugeordnet.

Tab.4: Die MaBnahmen fiir das MAFZ im Uberblick

ORGANISATION UND ORGANISATIONSSTRUKTUR

(operatives) Unternehmenskonzept flir die
MAFZ GmbH erstellen mit Vision, Leitbild,
1 kinftigen Geschaftsbereichen und Aktivita-
ten, Finanzbedarfs- und Personal(be-
darfs-)Planung inkl. Finanzierungskonzept

sehr hoch

sofort

GESCHAFTSFELD MESSEN, INVENTIVES, KONGRESSE, EVENTS (MICE)

Geschaftsfih-
rung MAFZ
als Initiator,
gef. externe
Beratung

Zukunftsfahiges Messe-, Ausstellungs- und
Veranstaltungskonzept und Anpassung der
MICE-Tatigkeit insgesamt an die aktuellen
(Corona-bezogenen) Trends und Entwick-
lungen, insb. fir die Leitveranstaltungen
Brala und Brandenburger Pferdesommer

sehr hoch

Priifung der Veranstaltungen auf Passfahig-

. . hoch
keit zu den Positionierungsthemen R

Prafung auf digitale Umsetzungsmoglichkei-
ten einzelner Veranstaltungen und handeln,
um Umsatzeinbriiche 2021 aufzufangen

sehr hoch

Fachbesucher*innen und Veranstalter®innen
die Méglichkeit zum Netzwerken geben, die  hoch
nicht nur wahrend der Messetage besteht

Bleisure-Angebote gemeinsam mit den

: % : h
Gliendorfern entwickeln und vermarkten e

sofort

dauerhaft,
ab sofort

sofort

rechtzeitig

vor den kom-
menden Ver-
anstaltungen

mittelfristig

Geschafts-
flihrung
MAFZ, gef.
externe Bera-
tung

Geschafts-
flihrung
MAFZ

Geschaftsfih-
rung MAFZ

Geschaftsfih-
rung MAFZ

Geschaftsfih-
rung MAFZ
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GESCHAFTSFELDER AKTIV-AKADEMIE UND AKTIV-ERLEBNISSE

Akademiekonzept: Konzept fur die Umset- Geschaftsfih-
zung als Bildungs- und Erlebnisstatte (inkl. rung MAFZ,
Beziehungsgeflige zu den Gliendérfern und sy hoeh anart gef. externe
zum Havelland) Beratung
Erlebniskonzept fir die Umsetzung der Posi- Geschaftsfih-
tionierung: Nachhaltige Landwirtschaft, Kli- rung MAFZ,

: sehr hoch sofort
maschutz, spezielle Veranstaltungen, kon- gef. externe
kretes Bespielen der Flachen Beratung
Uberprifung der bisherigen Angebote im .
MAFZ auf die Passfahigkeit zur Positionie- hoch sofort GG
rung rung MAFZ

KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

Kommunikation auf allen Ebenen (MAFZ -
Gliendorfer (Gemeinde & Leistungstra-

Te ger*innen), MAFZ - Region, MAFZ - (iberre- sehr hoch cofort Geschaftsfih-
~  gionale Partner*innen, Einbindungin regio- rung MAFZ
nale und Uberregionale Netzwerke) verstar-
ken
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2.2 Gliendorfer

Flr die Gliendorfer ist es von entscheidender Bedeutung, den Faden nicht abreiRen zu lassen und
die Umsetzung der im Kapitel 4 zusammengefassten Malinahmen in angemessenem Umfang zu in-

stitutionalisieren.

Dafur bietet es sich an, eine kleine Arbeitsgruppe ,Umsetzung Entwicklungskonzept Gliendér-

fer” zu installieren, welche die Umsetzung der in diesem Strategiekonzept empfohlenen MaZnah-
men vorantreibt. Mitglieder (kein Anspruch auf Vollstandigkeit) sollten neben der Gemeindever-
waltung Vertreter*innen aus allen Ortsteilen sowie der wichtigsten tourismusrelevanten Segmente
Beherbergung, Gastronomie, kulturtouristische Anbieter*innen, Pferde-/Esel-/Alpakabetriebe so-
wie, gef. als mehr oder weniger standiger Gast, Vertreter “innen des MAFZ (s. 0.) sein.

Tabelle 5 fasst die wichtigsten MaBnahmen in den Gliendorfern Uberblicksartig zusammen. Ent-
scheidend fUr die Akteur*innen in den Gliendorfern ist eine intensivierte, konstruktive Kooperation
mit dem MAFZ. Insofern ist allen Malinahmen, die hier ein gutes Miteinander férdern, Prioritat ein-

Zuraumen.
Tab.5: Die MaBnahmen fur die Gliendorfer im Uberblick

Nr. | MalBnahme Prioritat Zejthorizont

Bedarfs-, Flachennutzungs- und Standortpla-

nung flr (mobile, ggf. standortgebundene) Gemeinde
Unterkinfte auf Gemeindeebene: potenzi- hr hoch fort Schonwalde
elle Flachen, Sondierung., Prifung Machbar- senrhoc sotor & Ortsteile
keit (in Kooperation mit MAFZ - Abschat- (OT)

zung Méglichkeiten auf Gelande)

PrUfung touristische Aufwertung Standort

i [ j Gemeinde
Schleuse Schénwalde: ggf. Emrmhtung eines . bl Schanwalde
Wasserwanderrastplatz mit Gastronomie 8. OT
(gef. mobile Variante flr Gastronomie)
Prifung zur Anme.dlung von Coworking Gameinde
Spaces und vergleichbaren Angeboten als . & )
. : B hoch mittelfristig Schonwalde &
Standortaufwertung in den Gliendérfern oT
(Abstimmung mit MAFZ)
. Gemeinde
Prifung zum Ausbau von Radwegen und s iTtEIfT TSt ————

Schaffung von Anschlussverbindungen oT

Entwicklungskonzept fUr die Glienddrfer unter Berlicksichtigung des MAF
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v Gemeinde
@) PN\/. Verbesserung der Taktung von Bus- —" itEelffistis SRBHNAITEE
verbindungen oT

QUALITAT

Initiierung von Qualitatsoffensiven/Quali-

: tatsrunden zur Teilnahme und Motivation Gertwemde

{ . I e sehr hoch sofort Schonwalde
der Leistungstrager*innen an Klassifizierun- 50T
gen, Qualitatsinitiativen, Labels, Kampagnen
Qualitatssicherung in den Gliendorfern: Bermelide

_ Wahrung der Attraktivitat durch Dorfent- dauerhaft, B,

: ; hoch Schonwalde
wicklungsprogramme, Teilnahme an Wettbe- ab sofort 50T

werbe, Dorfprojekten, Forderprojekten etc.

KOMMUNIKATION UND KOOPERATION

Beziehungsgeflge starken: Etablierung einer

. " Gemeinde
Piattform/Arbatsgruppg Furhlljmsetzung“ sofort, dauer- | Schinwalde &
Entwicklungskonzept Glienddrfer und Stér-  hoch

: haft OT & MAFZ
kung Zusammenarbeit auf kommunaler SLT
Ebene (zus. mit MAFZ)
Kooperationen und Netzwerke auf regiona- SRS ElLEE Gem. Schén-
ler und Uberregionaler Ebene ausbauen (zus.  hoch haft ’ walde & OT &
mit MAFZ) MAFZ

PRODUKTENTWICKLUNG

Gem. Schon-
Produktentwicklung im Rahmen von Work- walde& OT &
0 SthS/Fdeganrsen flr (neyg) tpumsbsche o itteifristie MAFZ
Produkte im Sinne der Positionierung (zus.
mit MAFZ) (ggf. externe
Beratung)
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VII. AUSBLICK

Mit dem vorliegenden Konzept sind die Weichen flir eine systematische, d. h. an einer klaren Ziel-
stellung und vor allem an einer klaren, insbesondere von anderen Wetthewerbern unterscheidba-
ren Positionierung orientierten touristischen Weiterentwicklung des MAFZ sowie der Gliendorfer
gestellt.

Zudem wurden die Wechselwirkungen und damit gegenseitigen Nutzenpotenziale nicht nur zwi-
schen und MAFZ und Gliendorfern, sondern dartiber hinaus mit der Region, dem Havelland, Bran-
denburg sowie dartber hinaus beleuchtet und fiir den Ausbau der Beziehungen konkrete Vor-
schlage unterbreitet.

Die Positionierung greift die bisherige Zielstellung und Leistungspalette des MAFZ auf, entwickelt
sie jedoch konsequent weiter mit dem Ziel, die Chancen des Standortes (sowie der umgebenden
Gliendorfer) sowie seiner generellen Themenstellung in allen Facetten seiner Potenziale (Flachen,
Infrastruktur der Einrichtungen, das Erlebnispotenzial, die Chancen im Bereich Messen, Events,
Ausstellungen etc.) weiterzuentwickeln.

,Schaufenster des landlichen Raumes” ist als Generalthema aktueller denn je, muss aber vor dem
Hintergrund der Entwicklungen der letzten Jahre vor allem in den Bereichen Nachhaltigkeit, Klima-
schutz, nachhaltige Landwirtschaft, Nutzung und Entwicklung des landlichen Raumes, Erndhrung,
LebensfUhrung der Menschen, Mobilitat etc. deutlich anders, neu, vor allem zeitgemald und be-
darfsgerecht interpretiert und mit flr die angestrebten Kunden relevanten Inhalten, Bildungs- so-
wie Erlebnisangeboten aufgeladen und erlebbar gemacht werden.

Diesbezliglich wurden in den letzten Jahren die aktuellen Entwicklungen, die véllig ohne die Coro-
na-Pandemie langst gesellschaftsrelevant geworden waren, kaum aufgegriffen. Die Positionierung
bedeutet zudem insbesondere, die Veranstaltungs-, Event und Ausstellungspalette diesen Entwick-
lungen anzupassen. Corona hat hier die ohnehin ablaufenden Prozesse im Ausstellungs-, Messe-
und Eventmarkt erheblich beschleunigt und verstarkt, jedoch nicht verursacht. Spezielle ,Start-
Aufgabe” schonin 2021 ist eine grundsatzliche Neukonzeptionierung der Messe- und Ausstel-
lungskonzepte, allen voran der Brala als positionierungsbezogene Leitveranstaltung, aber auch der
anderen, vom Landkreis (mit-) finanzierten sowie aller weiteren Veranstaltungen. Das Konzept ent-
halt Hinweise flr aktuelle Entwicklungen speziell in diesem Marktsegment.

Dieses Konzept bertcksichtigt also nicht nur die, soweit schon absehbaren, Folgen der Corona-
Pandemie, sondern auch viele weitere aktuelle Entwicklungen, die véllig unabhangig von der aktuel-
len Krise, bereits seit langerem tourismusrelevant sind (Digitalisierung, Nachhaltigkeit, Individuali-
sierung etc.) und die damit auch das MAFZ und die Glienddrfer maRgeblich beeinflussen.
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In der Trilogie aus Aktiv-Akademie, Aktiv-Erlebnisangeboten sowie Events, Messen und Ausstel-
lung fiir die Entwicklung sowie das Leben und Arbeiten im Landlichen Raum der Zukunft liegen,
eine stringente, Uberzeugende Umsetzung der Positionierung vorausgesetzt, sehr gute Entwick-

lungschance, die es gemeinsam zu heben gilt.

Die vier, aus gutachterlicher Sicht entscheidenden Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Entwick-
lung sind
1. der gemeinsame, verldsslich bekundete Wille aller Beteiligten, d.h. der Gesellschafter des
MAFZ sowie der (Tourismus-) Verantwortlichen und Akteure aus den Gliendérfern, fir die-
sen Weg
2. die Untersetzung dieses Konzeptes in Form eines ganzheitlichen, ausdifferenzierten Unter-
nehmenskonzeptes flr das MAFZ, das (ber einen Investitionsplan mit einzelnen Malnah-
men erheblich hinausgeht (s.0.), und eine (iberzeugende Basis fir zu treffende finanzielle,
investive und personelle Entscheidungen bilden muss
3. die Bereitschaft der MAFZ-Gesellschafter und des Aufsichtsrates, diesen Weg, auf Basis
des zu erstellenden Unternehmenskonzeptes, auch finanziell und personell zu ebnen und zu
stitzen, und gerade in der Startphase die erforderlichen Mittel zur Verfligung zu stellen
4, die umfassende, wertschatzende Neuordnung und far alle Beteiligten deutlich splrbare
Verbesserung der Beziehungen und Kommunikation zwischen den Akteuren, wobei die
zentralen Impulse hierflir vom MAFZ ausgehen missen.

Diese Ideen und Vorschlage gilt es daher nun schrittweise umzusetzen, mit Leben zu flllen und
kiinftig kontinuierlich den sich verandernden Kundenbedirfnissen anzupassen. Stillstand bedeutet
auch im Tourismus Rickschritt — daran, und zwar an den Kundenerwartungen, hat auch die
Corona-Pandemie nichts gedndert. Der Malnahmenkatalog benennt die Prioritdten fur MAFZ und
Glienddrfer und beschreibt im Detail einzelne Bausteine und Schritte.

Die Corona-Krise ist somit keinerlei Grund zum Abwarten, zu Passivitat oder zu einer Anderung
des erarbeiteten Weges. Im Gegenteil: jetzt erst recht, muss die Devise heilden!

ntwicklungskonzept flr die Glienddrfer unter Berlicksichtigung des MAFZ Seite 75
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